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mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld)

(a tovabbiakban egydtt: Felek) kdzott a mai napon az alabbi tartalommal:

1.

Szerzédés targya: HelpyNet hozzaférést biztosit Megrendelé szamara a HelpyNet altal fejlesztett és
iizemeltetett VIR (Vezet6i Infokommunikacios Rendszer) programhoz.

A Vezetési Infokommunikacidés Rendszer egy olyan infokommunikacios platform, ami megjeleniti és
irdnyitja a rendszerbe bevont munkatarsak (felhasznalok) munkajat és megjeleniti a lakossagi
riasztasokat és jelzéseket. Megrendelo a fentiekért dijat fizet Helpynet részére.

Dijfizetés, elszamolas

Adij mértékét az 1. szamd melléklet tartalmazza.

Helpynet jelen szerzédéshatalyba 1épését koveté nyolcadik munkanapjaig jogosult szamlat kiallitani,
melyet Megrendel6 a kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil koteles megtériteni.

Tort hdnap esetén a szamla naptari nap aranyosan ker(l kiallitasra.

Amennyiben Megbiz6 8 napot meghalad6 fizetési késedelembe esik, uUgy HelpyNet a jelen
Szerzédésben szabalyozott szolgaltatasait jogosult felfiiggeszteni a fizetési hataridd lejartatol a Megbizo
tényleges fizetési teljesitésének napjat kovetd munkanapig.

Késedelmes fizetés esetén HelpyNet jogosult a Ptk. 6:155.8-a szerinti késedelmi kamatot a késedelembe
esés napjatol kilon felszdlitas nélkil felszamitani.
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3. Felek jogai és kotelezettségei
HelpyNet kotelezettsége:
- Dbiztositja Megrendel6 részére azt az egyedi kodot (Megrendeld valasztasa), amellyel Megrendeld a
VIR-t kezelheti;

- lehet6vé teszi beavatkozd csoportok létrehozasat, (a résziikkre kodok generdlasat, csoport
megnevezését, csoport részére lathatd riasztdsok korének meghatarozasat, meghatarozhatja a
megjelend piktogramok szinét);

- biztositja a HelpyNet supportjét;

- egyszeri alkalommal oktatast ad beavatkozo erdk betanitasara, a Megrendel6 altal biztositott helyen,
elore egyeztetett idopontban.

Egyedi mddositasi, fejlesztési igények esetén ajanlatot ad, megrendelés esetén egyedi szerz6désben
rogzitett feltételek mellett megvaldsitja a fejlesztést.

Megrendel6 a
- megjelenithetd térképes alkalmazast kiilonb6z6 eszk6zokon is hasznalhatja, megjelenitheti, sziikség
esetén kivetitheti, vezetési (feligyeleti) k6zpontot hozhat létre;

- amegjelenitett térképen a riasztasokon kivil a szolgalatba bejelentkezett munkatarsak piktogramjat
lathatja, a munkatérsak &ltal meghatarozott kdzlekedési mod megjelenitésével (gyalog, autdval,
kerékparral, lovon), valamint megjelenitheti a konkrét nevet, szolgalatanak idejét, elérhetdségét,
belépési kodjat;

- lathatja az aktiv reagalokat (szolgalatban 1év6 beavatkozok) belépési kodokat, miiveleti egységeket
(az azokban éppen szolgalatot teljesit6k 1étszamaval), tovabba, hogy ki, mikor, milyen tipusu
riasztast inditott illetve, hogy ki vette at intézked6ként a riasztast;

- megjelenitheti az intézked6k és a VIR kozotti szoveges Uzenet valtdsok szOvegét, annak
id6pontjaval egyiitt;

- jogosult a VIR segitségével tetszOleges hosszisagu szdveges lizenetek kiildésére a miiveleti
egységekbe belépett intézkedoknek vagy barmelyik szolgalatot ellatonak egyénileg vagy egyszerre
(ezzel a funkcioval lehetéség van 1) informaciok atkiildésére gyorsan és részletesen, ezzel a
helyszinen dolgoz6k munkajat segiteni, médositani);

- jogosult VIR vezetdi statisztikak hasznalatara, mely a riasztasokat mutatja kiilonféle bontasban
valamint az intézkeddk szolgalat ellatasarol €s a riasztasokra torténd reagélasrol ad informaciokat.

A térképen megjelenitett GPS adatokat a felhasznaldk altal alkalmazott készulékek biztositjak, annak
pontossagaert a HelpyNet nem felel.

Megrendel6 kotelezettsége:

- felelds kapcsolattarto kijelolése;

- egyszeri alkalommal megszervezi és helyet ad a helyi beavatkozé erék betanitasara;
- beavatkozo er6k szdmara biztositja a sziikséges eszkozoket;

- megszervezi a helyi iskolakban, kozdsségi hazban, sth. a lakossag felé a rendszer bevezetésének
ismertetését, a betanitast;

- megjeleniti a helyi UGjsagban, televiziéban, radidban és on-line csatorndkon a rendszer
bevezetésenek ismertetését a lakossag felé;
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4.

5.

6.

7.

- felkéri a helyi biztonsagi erdket, beavatkozokat, hogy a lakossag korében ismertessék a rendszer
helyi bevezetését;

- rendezvényein téritésmentesen megjelenési lehetdséget biztosit a Helpynet részére (szordlap
elhelyezés, molino kihelyezése, tdjékoztatd pult lizemeltetése, tajékoztatd eldadas megtartasa stb.);

- sikeres bevezetés utan irdsos referenciat ad HelpyNet szdméara, amelyet HelpyNet az informaciés
kiadvanyaiban és a honlapjan megjelenithet.

Szerzédés iddbeli és teriileti hatalya, felmondésa

HelpyNet a jelen szerzédésben vallalt szolgaltatasait a Megrendelé, mint helység kozigazgatasi
terliletén biztositja.

Jelen szerz6dés ........... lép hatalybaés ........... érvényes, az alabbi kitétel mellett:

- Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szolgaltatast az alairas napjatol szamitva datum ...ig
igénybe veszi.
- Aszerzddés ...datum... kovetéen automatikusan megsziinik.

A jelen Szerz6dést csak kétoldaluan, irasban és cégszertien alairt szerzodéssel lehet mddositani.

Titoktartas, j6 hirnév védelme, adatvédelem

Bizalmas informacionak mindsiil a jelen szerz6déssel kapcsolatosan, illetve a jelen szerzédés teljesitése
sordn barmelyik Fél tudomésara jutott minden informécid, kivéve az az informéacio, amely mér az
atadasat vagy hozzaférhetové tételét megel6zden is jogszeriien ismert volt a masik Fél szamara.

A Felek a bizalmas informaciot lzleti titokként kezelik és kotelesek azt mindenkor — a jelen szerz6dés
megsziinését kovetden is, idébeli korlatozas nélkul — tizleti és/vagy magantitokként meg6rizni. A jelen
szerz6déssel, annak teljesitésével kapcsolatban bizalmas informaciot, illetve barmely egyéb informaciot
a nyilvanossag vagy harmadik személy részére — hacsak jogszabaly vagy hatdsdg kifejezett
rendelkezése nem teszi kotelezévé az informacio atadasat — csak a masik Fél eldzetes és irasban tett
kifejezett hozzajarulasaval lehet atadni vagy hozzaférhetdvé tenni. A Felek kotelesek gondoskodni arrol,
hogy a jelen pontokban foglalt kotelezettségeiket alkalmazottaik és a jelen szerz6dés teljesitésébe
bevont egyéb kdzremiikoddik is betartsak.

A Felek kotelesek egymas iizleti jo hirnevének megorzésére, lehetdség szerinti erdsitésére, valamint
kotelesek tartozkodni a Felek barmelyikének jo hirnevét barmilyen mddon sérté vagy veszélyeztet —
akar valos, akar valdtlan, akar a valdsagot hamis szinben feltiintet6 — informéacié nyilvanossagra
hozatalatol, terjesztésétdl, sugalmazasatdl, atadasatol, illetve barminemil hozzaérhetové tételétol. A
Felek ezen tilmenden sem kOzOlhetnek illetéktelen személlyel olyan informaciot, amely a jelen
szerzOdéssel, annak teljesitésével Osszefliggésben jutott a tudomasukra, és amelynek kozlése a masik
Félre vagy més személyre hatranyos kdvetkezménnyel jarna. A Felek kotelesek gondoskodni arrél, hogy
a jelen pontokban foglalt kotelezettségeiket alkalmazottaik és a jelen szerzddés teljesitésébe bevont
egyeb kozremiikodoik is betartsak.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6désbol eredd jogvitaikat elsdsorban békés uton, kozds
megegyezéssel rendezik. Ennek eredménytelensége esetén a Polgari Perrendtartasrdl szl torvény
szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordulhatnak.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a HelpyNet Altalanos Szerzédési Feltételei és a
Polgéri Torvénykonyv, valamint a vonatkoz6 egyéb magyar jogszabalyok rendelkezései iranyaddk.
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Megrendelé kijelenti, hogy a HelpyNet Altalanos Szerzddési Feltételeinek egy példanyat atvette és
annak tartalmat megismerte.

Felek a jelen szerzdést elolvastak, értelmezték, egyeztették, majd, mint akaratukkal mindenben megegyezot,
jévahagydlag irjak ala.

Kelt: Budapest, ................. Kelt: .o

Helpynet Kft. képviseletében . képviseletében
Récz Andrés — Helpynet KFT Ugyv.
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