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»Magyarorszdg arra térekszik, hogy minden dllampolgdrdnak szocidlis biztonsdgot nyujtson. Anyasdg,
betegség, rokkantsdg, fogyatékossdg, 6zvegység, drvasdg és 6nhibdjan kiviil bekévetkezett
munkanélkiiliség esetén minden magyar dllampolgdr térvényben meghatdrozott tdmogatdsra
jogosult.” - Magyarorszdg Alaptérvényének XIX. cikke

l. Bevezetd

Gyal Varos Onkormanyzatanak 2020-2025. Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat Gyal Varos Polgarmestere
a 118/2020.(X1.26.) szdamU hatédrozatdval - Magyarorszag Kormanya altal a veszélyhelyzet kihirdetésérél szolo
478/2020.(X1.3.) szamu Kormdnyrendelettel elrendelt veszélyhelyzetre valo tekintettel, a katasztréfavédelemrél és
a hozzd kapcsolédo egyes térvények modositasardl szolé 2011. évi CXXVIII. térvény 46.§ (4) bekezdésében
biztositott jogkdrében - elfogadta.

A Koncepcié megalkotasaval eleget tettlink a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtasokrol szdlo 1993. évi lll.
térvény (a tovabbiakban: Sztv.) 92. § (3) bekezdésében elSirt kotelezettségnek, azaz, hogy ,A legaldbb kétezer
lakosu telepilési dnkormanyzat a teleptlésen, févarosban él6 szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd
szolgdltatdsi feladatok meghatdrozasa érdekében - jogszabdlyban meghatarozottak szerint — szolgdltatastervezési
koncepcidt készit. Amennyiben a telepilések egyes szocidlis feladataikat tarsulds keretében latjdk el, e
szolgaltatdsok tekintetében a szolgdltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el.”

A Koncepcié tartalma a 6/2020. (11.28.) 6nkormanyzati rendelettel létrehozott Helyi Szocialpolitikai Kerekasztal
részére 2021. junius 29-én bemutatasra kerilt, mivel annak f§ feladata a szolgaltatastervezési koncepcidban
meghatarozott feladatok megvaldsuldsanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése.

A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmények  szakmai  feladatairdl és  mdikédésiik
feltételeirél szdlé  1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SZCSM rendelet) 111/A.8- a
elGirdsa szerint a szolgaltatdstervezési koncepcio tartalmazza kilénosen:
a) alakossagszam alakuldsat, a korosszetételt, a szolgaltatdsok iranti igényeket,
b) az elldtdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az itemtervet a szolgdltatdsok biztositasardl,
c) a szolgdltatdsok muikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egylttmikodés
kereteit,
d) az egyes elladtotti csoportok, igy az id6sek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoléddan a specidlis elldtdsi formak,
szolgaltatdsok biztositasanak sziikségességét.

Az SZCSM rendelet 111/A.§ (5) bekezdése szerint a szolgéltatastervezési koncepcié tartalmat az
onkormanyzat kétévente fellilvizsgdlja és aktualizdlja. Jelen dokumentum ezen kételezettség teljesitését
tartalmazza.

A felllvizsgdlat célja, a koncepcidéban vallalt feladatok idGardnyos végrehajtasanak helyzetének bemutatdsa,
valamint a valtozo gazdasagi, jogszabalyi hattér és az id6kozben jelentkezd helyi igények 6sszehangolasa.

A felllvizsgdlatnak az aldbbiakra kell kiterjednie:

- megjeleniteni az eltelt id6szak jelentdsebb torténéseit a szocidlis ellatas terlletein
- bemutatni koncepcidban véllalt feladatok teljestlését, illetve az Ujabb terveket,

- adattartalmak aktualizélasa.

II.  AKoncepciérédl réviden

A koncepcid arra hivatott, hogy kijeldlje azokat az irdnyokat, amelyek alapjan a szolgéltatasi stratégiak, operativ
programok, fejlesztési projektek megfogalmazddnak. Meghatarozza azt a f6 szakmai, gazdasagi iranyt, melyhez
kapcsolddnia kell a programoknak, feladata, hogy megjel6ljon felfogdsmaodot, nézépontokat, elgondoldsokat, a
teljes rendszert nézve, annak fontosabb szintereit meghatéarozva.
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A koncepcid meghatdrozza azokat az értékeket, amelyek mentén a varosi szocidlpolitika érvényesuil, melyeknek
meg kell valésulniuk a szocidlis szolgdltatasok sordn. Meghatdaroz célokat, amelyek a szolgaltatasok biztositasara,
a fejlesztésekre iranyulnak, illetve amilyen irdny felé vinni szeretné az 6nkormanyzat az elldtds rendszerét.
Megfogalmazddnak azok az elképzelések, amelyek meghatédrozzék, hogy az Uj tipusu intézmények/szolgaltatasok
biztositasa érdekében milyen lépéseket tesz az onkormanyzat.

Feladata, hogy ldthatdva tegye a varos szocidlis rendszerének hidnyossagait, ez alapjan kijeldlje a fejlesztés irdanyat,
Utemét, valamint, hogy adatokkal aldtdmasztva el@segitse a dontéseket, és el6revetitse a tendencidk jovében
varhato alakuldsat. Kijeldli azokat a céltertleteket, célcsoportokat, amelyek a teleptlésen fokozott figyelemben
kell, hogy részesiljenek, amelyek helyzetliknél fogva prioritast élveznek.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepcio elkészitésének elsédleges célja, hogy a varos minden lakdja
szamara legyenek elérhet6ek olyan (jogszabdlyban rogzitett) ellatasi formak, amelyek a szocidlis biztonsagot
garantaljdk, és a mindségi ellatast biztositjak. Tovabbi cél, hogy a szocialis szféra miikodése magas szinvonalon
felelien meg a szakmai kritériumoknak, és eredményesen, hatékony formaban nydjtson szolgéltatasokat az
Ugyfeleknek. Ugyanakkor, bar a koncepcid készitését az Szt. irja el6, az egységes szemlélet, illetve az intézmények
mUkodése szikségessé teszi, hogy a koncepcidban az onkormanyzat gyermekvédelmi intézményekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségei is teret kapjanak.

Az egyenl6 bandasmaodrdl és az esélyegyenldség el6mozditasardl szold 2003. évi CXXV. torvény 31. §-a szerinti
kotelezettségnek eleget téve a Képvisels-testiilet a 10/2019.(1.29.) szdmU hatérozataval fogadta el a Varos 2019-
2023. évi Helyi Esélyegyenl&ségi Programjat (tovabbiakban: HEP). A megalkotott HEP-et Uj tervezési metodika
mentén Uj HEP-re kell cserélni, amely egyid6ben van folyamatban jelen dokumentum készitésével. A vonatkozd
jogszabaly kimondja, hogy minden koncepcidnak, 6sszhangba kell kerllnie a HEP-pel, ezért a Koncepcio jelen
felllvizsgalata a HEP tervezetében foglaltakat is figyelembe veszi.

Aterlletet meghatdrozo jogszabalyok a Koncepcio elfogaddsa éta tobb alkalommal valtoztak. A jelen fellilvizsgalat
annak elkészilésekor (2022. december vége) aktuadlis jogszabalyi kdrnyezetre épuil.

A koncepcié felllvizsgalatanak érdekében az adatok, vélemények és javaslatok megismerése céljabol megkerestik
a Helyi Szocialpolitikai Kerekasztal minden tagjat. Jelen dokumentum a tagok értékelései alapjan készult el.

Ill.  Kertvaros Szocialis K6zpont altal nydjtott szolgaltatasok alakulasa

» Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat kliens adatai:

Igénybevevo
személyek Gyal Ocsa Alséonémedi Bugyi
szama
2019. év 621 16 234 16 148 6 331 16
2020. év 621 f6 309 f6 76 16 234 16
2021. év 631 1o 176 6 79 16 223 16

Forrds: KSZK sajdt adatgydijtése

2020. évben a koronavirus okozta vildgjarvany a Szolgélat m(ikodését is alapokban formalta at. Otthoni/online
munkavégzés keretében csak korlatozottan volt méd ellatni a feladatokat, 2021. évben azonban fokozatosan, a
szakmai protokollok és egészségligyi el6irdsok szerint ismét lehetévé valtak a csaldadlatogatdsok, személyes
Ugyfélfogaddsok megtartasa. Az Osszezartsag, a létbizonytalansag, a betegség miatti szorongas rengeteg
konfliktust sziilt a csaladok életében; valdsok szamaban ndvekedés, gyermekek viselkedésében, magatartasaban
jelent6s romlas volt tapasztalhatd. Gyakoribba valt az elektronikus/online Ugyintézés sziikségszerlsége és
elterjedése kapcsan a kliensek ez irdnyd, megnovekedett segitségkérése is.

Oldal2/16



» Csalad és Gyermekjoléti Kozpont kliens adatai:

Specialis szolgaltatast Esetmenedzseri
igénybevevlék szama tevékenységet igénybevevék
2019. év 345 f6 : 317 f6
2020. év 562 6 383 f6
2021. év 575 6 405 f6

Forrds: KSZK sajdt adatgydijtése

A Kbzpont tekintetében az esetmenedzseri munka minimalizdlédott a COVID ideje alatt, hiszen a gyamhivatal
targyaldsait nem, vagy csak krizis és nagyon indokolt esetben tartotta meg, melynek kdszénhetéen a védelembe
vételek szama alacsony lett, a csalddba fogaddsokat automatikusan meghosszabbodtak, kiemelésekre nem kerdlt
sor, ennek ellenére esetmenedzsereink telefonon és elektronikus Uton tartottak a kapcsolatot Ugyfeleikkel. 2021.
évben a védelembe vételi eljarasok felllvizsgdlatara Ujra mdd és lehet8ség nyilt, tovabba az Uj eljarasok szama is
megndvekedett, esetmenedzsereink ezaltal jelent8sen leterheltté valtak.

» Hazi Segitségnydjtas

Igénybevevdk . ; L. ) .
Gyal Ocsa Alsénémedi Bugyi

szama
2019. év 78 f6 28 fo 2318 17 16
2020. év 46 16 27 6 1515 12 16
2021. év 57 6 26 6 16 6 1116

Forrds: KSZK sajdt adatgydijtése

Hazi segitségnyujtds terlletén is sok nehézséget okozott a Sars-Cov2 jarvany. Sok gondozott fertézotten kerilt
haza a kdérhazbal, elldtdsukra specialis korilmények kozott kerilhetett sor. A gondozdk beosztdsa kiildndsen nagy
szervezést igényelt. Ezen helyzetet tetézte, hogy 2020. év végén, 2021. év elején gondozdink kozll - oltottsaguk
ellenére is - tobben betegek lettek, és egyre tobb gondozdnét kellett kijeldlni a COVID betegek ellatasara, mely
nagyon megterhel6 volt szamukra mind fizikailag, mind lelkileg.

2022. év 4. negyedévében tovabbi problémaként merlt fel az a jelenség, hogy a szocidlis intézmények a rezsiarak
novekedése miatt drasztikusan megemelték a téritési dijaikat, melynek kbvetkezményeképp az otthonbal kikerilé
id6sek (sok esetben fekvGbetegek) a hazi segitségnyljtas altal biztositott személyi gondozast kezdték el igénybe
venni, mely megnovelte az elldtotti Iétszamukat.

» Jelz8rendszeres hazi segitségnyujtas

'gényb,evewjk Gyal Ocsa Alsénémedi Bugyi
szama
2019. év 116 f6 29 6 24 6 356
2020. év 120 6 2116 186 28 6
2021, év 120 f& 23 6 19 f6 28 6

Forrds: KSZK sajat adatgydjtése

A jelz6rendszeres hdzi segitségnyujtds teriletén késziilékszam emelésre kertilt sor.

A ciklus elején a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas keretében 177 darab kihelyezhetd készulékre volt miikodési
engedélye a Kertvéros Szocidlis Kdzpontnak. A ,Kertvaros” Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa 16/2020.
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(IX.25.) sz. hatarozataval jarult hozza a készilékszdm emeléséhez. Ezen dontésnek kdszonhetben a kihelyezhetd
készllékek szama 200 darabra emelkedett 2021. janudr 1. napjatdl. A koronavirus-jarvany miatt sok idés ember
részérdl igény mutatkozik a szolgaltatas igénybevételére, és folyamatos a készulékek igénylése, igy ismét vardlista
alakult ki, f6leg a gyali id6s személyek korében. 2022 augusztusaban ismét lehetdség nyilt a készllékszam
bévitésére, terveink szerint 2023. januar 1-jét6l 225 darabra fog ndéni az id6sekhez, raszoruldkhoz kihelyezheté
készilékek szama. (Koncepcio 18. oldal)

» Szocialis étkeztetés

Igénybevevék szama ) Gyal
2019. év 95 f6
2020. év 119 16
2021. év 131f6

Forrds: KSZK sajat adatgydijtése

Szintén a COVID vilagjarvany miatti karantén okan 2020. év elejétdl folyamatosan nétt az étkeztetésben részesilék
szama, mely azdta sem csdkkent. Kérelmek kapcsan tapasztalhatd, hogy a kérelmezék tobbsége rendkiviil alacsony
keresetd vagy a legkisebb 0&regségi nyugdijban részesilnek, akiknek megélhetése ezdltal jelent8sen
veszélyeztetett. Az intézményvezetd altal engedélyezett, méltanyossagi alapu étkezésben részesllé személyek
szama is novekvl tendencidt mutat. Amennyiben 2023-ban tovabb névekszik a kérelmezé jogosultak szama,
szlikségessé valhat harmadik sof6r és gépjarm( beszerzése a megnovekedett napi adagok kiszallitdsa miatt.

» |d6sek (demens betegek) nappali ellatasa

2020. évben a COVID okozta karanténhelyzetben sajnos a klub nem tudott mdkddni, de 2021. évben a teljes kord
oltottaggal és az egészségvédelmi protokollok betartdsaval a klub Ujra ellatta feladatat és elsédlegesen a demens
betegek részesulhettek felligyeletben. Az igény azonban egyre novekszé tendencidt mutat, vardlista alakult ki,
ezért dtgondolandd a férGhelyszam novelésének lehetdségei.

Megtértént a Gydli Idések Klubjanak akaddlymentesitése

A Gyadli Idések Klubjanak mikodtetésére 2019 februarjdban kapott ideiglenes — haroméves id6tartamra szélo —
mikddési engedélyt a ,Kertvaros” Onkormdnyzati Tdrsulds, melyben vezetd szerepet I4t el vérosunk, annak
székhelye. A végleges m(ikodési engedély beszerzésének feltételéll szabta a mikodést engedélyezd és azt
ellen6rzé PMKH az épiilet teljes korl akadalymentesitését. Az akadalymentesités 2022 janudrjdban megtortént.
Az épllet bejaratahoz rampa készilt, a bejarati ajtd kiszob megszlintetésre kerlt, a beltéri ajtok kiszélesitésre
kerultek, a vizesblokk részben pedig akadalymentes mosdo, és zuhanyzé kerllt kialakitasra. A beruhazas kozel 7
millio forintba kerilt. (Koncepcid 19. oldal)

Megtdrtént a Gydli Idések Klubja végleges (hatdrozatlan idejii) miikddési engedélyének beszerzése

Ahogyan a fentiekben utaltunk rd, a végleges mikodési engedély feltétele a Klub akadalymentesitése volt. A PMKH
illetékes osztalya 2022. februar 16. napjatdl hatdrozatlan idejd mikodési engedélyt bocsajtott ki PE/SZOC/307-
4/2022. Ggyiratszamu hatédrozatéval. (Koncepcié 19. oldal)

Tervben egy multifunkcios Idések Otthona

Az oregedési index 2022. évben Magyarorszagon 141,1 f6, mely szam azt mutatja meg, hogy 100 f& kiskortra (1-
14 év kozottire) mennyi idGs személy (62 év feletti) jut, vagyis ma Magyarorszagon 100 f§ kiskortra 141 f6 62 év
feletti személy jut. Ez a szam 2001. évben 91,3 f6 volt, mig 10 évvel ezel6tt, 2012. évben 116,4 f6, vagyis az elmult
10 évben az eltartotti rata 21%-kal nétt. A szamok és a tendencia azt mutatja, hogy aggasztdan gyors temben
oregszik a magyar tarsadalom és ezzel egyltt n6 az idGsellatas szikséglete.

llyen korilmények kozott mindenképpen van létjogosultsdga az idGseket célzd szakositott szocidlis ellatasok
nyujtasanak. A szakositott elldtdsok egyik tipusa az dpolast, és gondozast nydjté intézmény, az id6sek otthona,
amely az 6nmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek elhelyezésére és ellatasara
szolgal. A szocidlis portédlon elérhet§ statisztikai adatok egyértelmlen mutatjak, hogy a féréhelyekre vardk szama
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jelentdsen és gyorsan novekszik (mig 2016. évben 16 853 f§ varakozott, addig, 2019. évben 24 852 {8, 2020. évben
mar 29 128 f&!) Ahogy Varosunk Gazdasagi Programjaban is szerepel, egy tobbfunkcids id6sek otthona
megvaldsitasanak igen komoly relavancidja van varosunkban is. A multifunkcids Id&sek Otthona terveinek
elkészitése mar folyamatban is van.

Kiemelends, hogy nem csak az idésekrél valé gondviselés van Onkorményzatunk fékuszédban, hanem a
gyermekijoléti ellatasok és szolgaltatdsok megfelel§ szinvonalon térténd ellatdsa, és biztositdsa, illetve azok
kiterjesztése is. Ezen a terlleten is tortént fejlédés az elmult két évben.

Gyermekek dtmeneti otthona szolgdltatds nyujtdsa

A Magyarorszdg helyi énkormdnyzatairdl széld 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Moétv.) 13. § (1)
bekezdés 8.pontja értelmében a telepllési dnkormdnyzat kotelezd feladata a gyermekjoléti szolgéltatasok és
ellatasok biztositasa.

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrdl szdld 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) VI/D.
Gyermekek dtmeneti gondozasa fejezet részletezi a gyermekek atmeneti ellatasanak tartalmat. A Gyvt. 50. § (1)
bek. szerint gyermekek dtmeneti otthonaban (a tovabbiakban: GYAO) az a csalddban é16, tizenkettedik életévét
betdltott vagy tizenkettedik életévét be nem toltdtt, nem helyettes szilénél elhelyezett gyermek helyezhetd el,
aki atmenetileg elladtds és felligyelet nélkil marad, vagy elhelyezés hidnyaban ezek nélkil maradna, valamint akinek
ellatasa a csaldd életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

A Gyvt. 94. § (3) bek. b) pontja értelmében az a telepllési 6nkormanyzat, amelynek teriletén huszezernél tobb
allandd lakos él, GYAO-t kateles miikodtetni. A Gyvt. 96. § (1) bek. szerint a telepUlési dnkormanyzat a fenti ellatési
kotelezettségének oly modon is eleget tehet, hogy a szolgaltatds nyujtasara vonatkozéan mas szervvel vagy
személlyel ellatasi szerz6dést kot, illetve azt tarsuldsban is biztosithatja. Gyal véros lakossagszama 2021. januar 1.
napjan 24 837 6 volt, vagyis jécskan meghaladja a fenti szolgaltatds nyujtasi kotelezettség lakossagszam kiiszobét.

A kotelezettség teljesitése érdekében a Képvisel§-testilet 218/2021. (XI.25.) sz. hatarozataval dontott arrdl, hogy
a gyermekek atmeneti otthona elldtds biztositdsara Pesterzsébet Onkorményzatdval, és Pesterzsébet
Onkormanyzatédnak Human Szolgaltatasok Intézményével (haromoldalu) elldtasi szerz6dést kot 1 f& gyaliilletSségi
gyermek elhelyezése érdekében. Az ellatasi szerz6dés ot év hatdrozott id6re szdl, 2022. januar 1-jétél 2026.
december 31. napjaig.

A Koncepcid kozéptavu szolgaltatasfejlesztési tervében 2023. december 31-ei hatdridével szerepel ezen
intézkedés végrehajtasa, ezt sikerllt hatarid6 el6tt két évvel megvaldsitanunk. (Koncepciod 28. oldal)

Nydri napkézi biztositdsa

A Gyvt. 44/B. § (1) bek. e) pontja alapjan az Onkormanyzat napkdzbeni gyermekfelligyeletet (a tovabbiakban: nyari
napkozi) koteles biztosit az iskolai oktatdsban részesild tanuld szamara az iskolai tanitdsi szinetekben. A
jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en Onkorményzatunk a nyari iskolai sziinet elsé kilenc hetében biztositja
a nyari napkozit az altaldnos iskolakkal egytittm(kddve. A nyéri napkézi lebonyolitdsara Onkormanyzatunk minden
évben keretdsszeget biztosit mindenkori kdltségvetési rendeletében. A nydri napkozi lebonyolitdsat az elmult két
évben a koronavirus-jarvany miatti korlatozo intézkedéseknek vald megfelelés is nehezitette. (Koncepcidban ez
nincs megjelenitve)

2020. évben az Ady Iskoldban kerllt megszervezésre a nyari napkozi, szigoru jarvanylgyi szabalyok betartésa
mellett. Nyolc héten keresztil a nyari napkoziben 312 f6 tanuld napkozbeni fellgyeletét biztositottuk.
Onkormanyzatunk a sikeres szervezéshez négymillié forint keretdsszeget biztositott. 2021. évben a nyari napkézi
szervezG@je, és bonyolitdja a Bartok Iskola volt. A Bartdk Iskola sikeresen palyazott az Erzsébet Alapitvanyhoz, igy
igen tartalmas programkindlatot tudtak biztositani tiz héten keresztlil, koézel 800 f& gyermeknek.
Onkormanyzatunk 2021. évben a nyéari napkdzi megszervezéséhez hatmillié forintos keretet biztositott. 2022.
évben a Zrinyi Iskola volt a nyari napkozi megvaldsitéja. A Zrinyi Iskola is eredményesen palydzott az Erzsébet
Alapitvanyhoz, igy 2022. junius 20. napjatél augusztus 12. napjdig a nyari napkdzi ,Erzsébet-napkoziként”
mkodatt. Onkormanyzatunk idei évben tovabb emelte a rendelkezésre &lld keretdsszeget, 7 millid forintra. Az
elmult hdrom évben dsszesen 17 millid forint keretdsszegbdl valdsulhatott meg a gyali nyari napkozi. Az elmalt
harom évben ebbdl az 6sszeghdl a kozel 1800 f6 gyermekre fellgyel§ pedagogusok megbizasi dijat fizettuk ki,
amely megbizasi dij heti 6sszegét folyamatosan emeljik, idei évben a heti megbizasi dij 6sszege brutté 77 210
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forint volt. A 2022. évi tapasztalatok azt mutatjak, hogy az érdekl6dés toretlen a nyari napkozi irant a szil6k és a
tanulék korében, ugyanakkor azt latni sziikséges, hogy az Onkormanyzat forrasi végesek, igy idén a
gyermeklétszam némi mérséklése érdekében Ugy dontott a Képvisel§-testilet, hogy egy tanuld legfeljebb négy
hétre igényelheti a nyari napkozit. Ez a rendelkezés jonak bizonyult, igy ezt a gyakorlatot meg kivanjuk tartani, és
rendeleti szinten is szabdlyozasra kerilt a nydri napkozi igénybevételének rendje.

Ujabb autista csoport a Gydli Liliom Ovoddban

Varosunkban is évrél évre emelkedé igény okan, 2022. szeptember 1-jén elindulhatott a médsodik gyogypedagogiai
csoport, autista spektrum zavarral kizdé gyermekek részére. Ezen csoportokban a gyermekek és csaladtagjaik
folyamatos, teljes korl szakmai segitséget kaphatnak fejlesztésiikhdz, nevelésikhoz.

Helyi Szocidlpolitikai Kerekasztal évenkénti lilése

Varosunkban a szocidlpolitikai Ggyek és esetleges problémdk megoldasanak fontos féorumava valt a Helyi
Szocialpolitikai Kerekasztal, melynek lésére a 2021. évben és a 2022. évben is sor kerdlt.

2020. februdrjdban alkotta meg a KépviselS-testllet a Helyi Szocidlpolitikai Kerekasztal létrehozdsdrdl szold
6/2020. (11.28.) 6nkormanyzati rendeletét, mely értelmében a rendelet hatalyba lépését kdvetSen Ossze kell hivni
a Kerekasztalt. Ez sajndlatos modon a koronavirus-jarvany okozta veszélyhelyzet, és jarvanylgyi készlltség
id6szakdban a 2020. évben elmaradt, annak Osszehivdasara 2021. juniusdban adddott lehetdség. A rendelet
értelmében a Kerekasztal legfontosabb feladata a Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidoban meghatarozott
feladatok megvaldsitasanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése, illetve a koncepcio kétévenkénti
felllvizsgalata érdekében elGzetes vélemények kifejtése. A 2022. évi Kerekasztal Glésének kozéppontjaban a
gyermekjolét allt.

Partnerségi megdllapodds aldirdsa a Civil Ut Alapitvénnyal

A mindennapi tevékenységeikben egészségi allapotuk miatt magukat korlatozottnak érz6k szama kozel masfél
millio a Kozponti Statisztikai Hivatal allitasa szerint. A szubjektiv korlatozottsag oka elsGsorban tartds betegség vagy
fogyatékossag. Az akadalyokkal él8krél valé gondoskodas motivalta a Civil Ut Alapitvannyal valé partnerségi
megallapodas megkotését 2021 Gszén.

KépviselS-testiiletiink 181/2021. (IX.30.) sz. hatarozataval dontétt arrdl, hogy a Civil Ut Alapitvannyal partnerségi
megallapodast kot a Kapocs Komplex Mintaprogram (Kapocs Mintaprogram) Gyalon valé elinditdsardél. A Kapocs
Mintaprogram célja a szemléletformalds, a fogyatékos honfitarsainkkal szembeni el&itéletek csokkentése. A Civil
Ut Alapitvdny olyan civil szervezet, amely sok-sok hasznos programot valdsit meg, mikozben a felelgsségvallalas
fontossagara hivja fel a figyelmet. Az Alapitvany azt vallja, hogy a fogyatékossaggal é16 emberek is a tarsadalom
értékteremtd, hasznos tagjai, és nagyon fontos, hogy szamukra a tébbségi tarsadalom befogado legyen.

A Kapocs Mintaprogram keretében szemléletformdld elSadasok tartasara kerll sor a gydli koznevelési
intézményekben, kommunikacidos kampanyok keretében zajlik a gyali lakossdag szemléletformalasa. A Kapocs
Mintaprogram keretében olyan programok valdsulhatnak meg telepilésiinkon, amelyek jol beillesztheték Gyal
Varos hatdlyos Helyi Esélyegyenl6ségi Programjaba (HEP), hiszen a HEP tdébb ponton tartalmazza a
fogyatékossaggal é16 gyali emberek esélyegyenldsége iranti elkdtelezddést, illetve a HEP Intézkedési tervében
szerepel, hogy olyan programokat kivan Onkormanyzatunk megvaldsitani a kdzeljovében, amely a fogyatékkal
él6ket és a nem fogyatékkal él6ket kozelebb hozza egymashoz.

Terveink kézott szerepel a Civil Ut Alapitvany Odaadé Programjahoz valé csatlakozés is, mely szintén segiti, szinesiti
az id6sellatast. A programhoz vald kapcsolddassal a gyali id6sek szamara is lehet6ség nyilna a tdjékozodasukat
segité dnkéntes haldzat létrehozasara Gyalon is.
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IV.  Szocialis ellatérendszer

Pénzbeli és természetbeni tdmogatdsokban részesiilék szamanak alakuldsa

Az elfogadott Koncepcid részletesen tartalmazza az egyes tdmogatdsok jogosultsdgi feltételeit, illetve a
tdmogatasok mértékét, melyek az elmdult két évben nem vdltoztak, igy jelen értékelésben a tdmogatottak
szamanak valtozasait értékeljik az elmult id6szak tukrében.

Rendkivili teleptlési tamogatasban
részesiltek szama (f6)

Rendkiviili telepilési tdmogatas tekintetében a kérelmek donté tobbségében a tdmogatds irdnti indok az egészségi
allapot romldsa, betegség, gyodgyszer- és korhazi koltségek fedezése, a hozzdtartozd elhaldlozasa, a magas
temetési koltségek szerepeltek, ritkdbban rendkivili, varatlan élethelyzet (elemi kar, munkahely elvesztése)
szerepelt. A tdmogatdsra valod jogosultsdghoz a rendkivili élethelyzetet 2014. éta igazolni kell.

2020. évben a COVID vildgjarvany okozta gazdasagi ledllas tobb céget, vallalkozast sodort a cséd szélére, és
vesztették el ezdltan sokan addigi munkahelylket. A vératlanul bevételforras nélkil maradt, krizishelyzetbe kerult
gyali lakosoknak nyujtott segitséget az dnkormanyzat azzal a rendkivili telepilési tdmogatdssal, amelyet 2020
aprilisaban inditottunk és amelyet 18 f§ igényelt és kapott, 6sszesen 1.440.000Ft 6sszegben. Emellett a 2020. évre
jellemz6 volt, hogy jelentésen tobben fordultak méltanyossagi alapu rendkivili tdmogatas irant, éppen a Covid
jarvany okozta rendkivili élethelyzetek megoldasa okan.

2022. év szamadatai még nem tikrozik erételjesen, ami 2023. évre mar prognosztizalhato novekedést fog hozni a
segélyezésben, azaz, hogy az év végére erbteljessé valo energiavédlsag miatt, egyre tobben fordulnak majd
onkormanyzati segitségért lakasaik rezsikoltségeinek fedezése miatt. Ennek megolddsara Gyal Varos
Onkormanyzaténak Képvisel6-testiilete 2022. szeptember 29-én megalkotta rendeletét a Gyali Veszélyhelyzeti
Lakdsfenntartast segit6 Telepilési TAmogatds Programrél. Ezen Program célja, hogy kifejezetten azokat a gyaliakat
segitse, akik a legnehezebb anyagi helyzetben vannak és a legkiszolgaltatottabbak az energiadr véltozasainak. A
Program el6készitésekor szempont volt a hosszu évek ota tartd, sok terlletre kiterjedd és jelent&s mérték( allami
tdmogatasi rendszer szocialis alapu kiegészitése. A Program keretei kozott a szocialis tamogatds az aram- és
gazfogyasztas, illetve tlzifa koltségeire igényelhetd, 2022. oktdber 1-t6l 2023. februdr 28-ig. Az 6nkormanyzati
rezsitdimogatast igényelhetik azok a Gyalon bejelentett lakohellyel, mas telepllésen tartézkodasi hellyel nem
rendelkez§ és életvitelszerlien a bejelentett — a szocidlis ellatdsra vald jogosultsdggal érintett — gyali lakdhelyén
él6 egyedul él6k, gyermekiket/gyermekeiket egyedil nevelSk, akik esetében az egy fére jutd havi jovedelem nem
haladja meg a 100 000 forintot, valamint csalddok, amely csaldd esetében az egy fére jutd havi nettd jovedelem
nem haladja meg a 80 000 forintot. Ezen feltételeken tul azokban a hdnapokban lesz valaki jogosult a tdmogatdsra,
amelyekben lakossagi piaci arat, illetve versenypiaci koltségeket tikroz$ arat fizetett és csak ezen Gsszegre,
legfeljebb a tdmogatasi Osszeg erejéig. Tehat az aramfogyasztas koltségeire a piaci dron szamolt Osszeg, de
legfeljebb havi 5 000 Ft, a gdzfogyasztas koltségeire a versenypiaci koltségeket tikroz6 dron szamolt Osszeg, de
legfeljebb havi 15 000 Ft, a tlizifa beszerzési koltségeire a beszerzési koltség, de legfeljebb 75 000 Ft egyszeri, egy
Osszegben folydsitott tamogatas adhatd. A tamogatds csak annak a jogosultnak allapithaté meg, akinek a nevére
a szdmla szdl.

2022. december 23. napjdig 19 db kérelem érkezett és ugyanennyi megallapitasrél széld dontés sziletett. A
felhasznalt tamogatdsi 0sszeg 6sszesen 260 210 Ft volt. A tdmogatdsra 2023. februar 28-ig lehet jelentkezni.
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Lakhatdsi tamogatasban részesiiltek szama
(fé

14

2020 2021

Szocialis tanulmanyi 6sztondijban
részesultek szama (f§)

2020 2021

Beiskoldazdsi segélyben részesiiltek szama
(fo

13 4
2020 2021

A lakhatdsi tdmogatds, a szocidlis tanulmanyi 6sztondij és a beiskoldzasi segély esetében is a tdmogatottak
szamanak jelent8s csokkenését az egy fére esd jovedelemhatarok alacsony szintje okozza. Mig a minimalbér és a
szakmai bérminimum évenkénti emelkedése jovedelemnodvekedést okoz a csalddokndl, addig a jogosultsag
feltételeként elGirt jovedelemhatar hosszu évek ota valtozatlan volt, csokkentve ezéltal a tdmogatottak szamat.

Beiskoldzasi segély esetében fontos megjegyezni, hogy a 2020. évi drasztikus csokkenését az okozza, hogy ezen
évtdl, ezen tdmogatdsi format mar csak kdzépiskolai tanuldk igényelhetik, dltalanos iskolasok nem, annak okan,
mert minden altaldnos iskolas gyali gyermek iskolakezdési csomagban részesul.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot esetében szintén meghatdrozé a jogosultsag
jovedelmi feltétele. A veszélyhelyzet ideje alatt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag
jovedelmi feltételeinek egyes szabalyaitdl vald eltérésrél sz616 344/2022. (1X. 9.) Korm. rendelet 2022. szeptember
10. napjatdl a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasa esetén iranyado jovedelemhataroktél vald
eltérést tesz lehetévé. A 2022. szeptember 9-ig hatalyos szabalyozds alapjan az egy fére jutd havi jovedelem
Osszege nem haladhatta meg az 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegének a 145%-at (41 325 Ft), mely ezen datum
utan 180%-ra, azaz 51 300 forintra emelkedett. Mas esetekben eddig a legkisebb 6regségi nyugdij 135%-a volt az
egy f6re jutd jovedelem hatara (38 475 Ft), ez 165%-ra (47 075 forintra) nétt. Ezen jovedelemhatdrok emelései
2023. januar 1-jétél a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatdsrol szolo torvényben is mddositasra keriltek,
bdvitve azaltal a jogosultak korét, mely szamadatokban a 2023. évben okoz majd kimutathatd novekedést.
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Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiiltek szadma (fd)

988

A veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocialis és gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos intézkedésekrdl,
valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt m(ikodési rendjérdl
sz6l6 556/2020.(XI1.4.) Korm. rendelet 9.§-a értelmében az e rendelet hatdlybalépésekor fenndlld és a
veszélyhelyzet ideje alatt lejard rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag id6tartama, valamint
a hatranyos, halmozottan hdtranyos helyzet fennalldsat megdllapité hatdrozat hatdlydnak id6tartama
meghosszabbodik a veszélyhelyzet megsziinésének hdnapjat kovetd masodik honap végéig. A veszélyhelyzet
meghosszabbitasa okdn a 2020. november 4. és 2022. majus 31. kézott fennalld, vagy lejart jogosultsagok 2022.
julius 31-ig maradtak érvényesek. Az adatok alapjan Idthato, hogy a jogosultsagok automatikus meghosszabbodasa
okan 2020. és 2021. években nincs jelentds valtozas, azonban a 2022. év végi létszamadat mar tukrozi, hogy sok
kedvezményben részeslld, valdjaban mar nem volt jogosult a kedvezmény igénybevételére, de a veszélyhelyzet
ideje alatt negativ hatrany nem érhette.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasdnak célja annak igazoldsa, hogy a
gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a jogszabdlyban meghatdrozott gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének, illetve az ezzel egyltt jaré pénzbeli tdmogatasnak évi két alkalommal (augusztusi és novemberi
hdénapokban) torténd igénybevételére.

Evi két alkalommal, kozponti koltségvetésbél finanszirozottan (augusztusban és novemberben pénzbeli tdmogatas
formajaban) e csalddok gyermekei 6 000Ft/f4, illetéleg 6 500Ft/f6 tdmogatasban részestlnek.

RGYVK egyszeri pénzbeli tdmogatas (f6)

Onkormanyzatunk a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekek részére, 2016-os bevezetése dta
minden évben biztositja az ingyenes szlinidei étkeztetést a Gyal Varosfejlesztési és Varoslizemeltetési Kft. altal
Uzemeltetett konyhdn keresztil. Az étkeztetés igénybevételének adatai sajnos csokkend tendenciat mutatnak, de
a legraszoruldbb csalddok gyermekei minden alkalommal élnek a lehet8séggel és igénylik a napi déli meleg
étkezést.

Szinidei étkeztetést kérelmez6k szama(fd)

N — .

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Gyali Elet Program

Fenti raszorultsagtol fliggd tdmogatasokon tul Gyal Varos Onkormanyzatanak KépviselS-testillete a Magyarorszdg
helyi 6nkormdnyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Moétv.) 13.§ (1) bekezdés 8., 8a.
pontjaiban meghatarozott feladatkorében eljarva az 5/2017. (11.28.) énkormdnyzati rendeletével 1étrehozta a Gyali
Elet Programot, melynek keretében, teljes mértékben sajat koltségvetésébdl finanszirozva, a gyali polgarok
életutjanak patronalasa, identitasuk mélyitése céljabol tdmogatasi rendszert vezetett be. Ezen juttatasok kozil a
gyermekek, fiatalkoruak, fiatal hazasok és 65 év felettiek, raszorultsagtdl fuggetlentl az alabbi tdmogatasokban
részslltek:

Gydli Babacsomag Programban
tamogatottak (f6

145

2019 2020 2021 2022

Gyali Ovodakezdési Programban
tdmogatottak (f6)

250 316 272 302

2019 2020 2021 2022

Gyali Iskolakezdési Programban
tdmogatottak (f6)

1945 1939 1908
310

2019 2020 2021 2022

2020. évtdl mar nemcsak az altalanos iskola elsé osztalyat kezd& gyermekek, hanem mind a nyolc évfolyamot
kezd6 tanulok dtvehették az ingyenes tanszercsomagot, jelentds segitséget kapva ezaltal a csalddok szamara igen
koltséges iskolakezdéshez.
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A 65 év felettieket — jogosultsagi feltételek megléte esetén — megillets hulladékdij fizetési kdtelezettség atvallaldsa
nagy segitség az egyeddl, vagy hazastarssal é16, nyugdijbdl é16 id6sek szdmara. Szamuk nagyjabdl allandd, 2022.
évben tobb Uj megallapitds és kevesebb elhaldlozds miatti megsziintetés tortént.

Hulladékdij mentességben részesul6k
szama (fd)

A Gyali Egyetemista Program keretében tdmogatdsban részesiilhet minden gyali dllandé lakdhellyel rendelkezé
felsGoktatasi intézményben tanulmanyokat folytato-, illetve végz6s hallgatd. Létszamuk a tavalyihoz képest
jelentdsen novekedett.

Gyali Egyetemista Programban
tdmogatottak (f6)

Onkormanyzatunk évek éta kapcsolddik a Bursa Hungarica Fels6oktatasi Oszténdijrendszerhez, hogy segitse a
fels6oktatasban részt vevs didkok tanuldsat Bursa Hungarica FelsGoktatdsi Osztondijpalyazat keretében
tanulmanyi eredménytdl flggetlenll, szocidlisan rdszoruld hallgatok részesllhetnek tdmogatasban.
Onkormanyzatunk minden benyujtott kérelmet pozitivan birélt el, biztositva ezaltal tobblet anyagi segitséget a
sikeres diplomaszerzéshez.

Bursa Hungarica 6sztondijban
részesiltek szama (f6)

41 L 49 39

2019 2020 2021 2022

Helyi szocialis rendeletlink megujuldsa

2022. november 30-an a Magyar Kozlonyben megjelent Magyarorszag biztonsdgadt szolgald egyes térvények
maodositdsdrdl sz6l6 2022. évi L. térvény 64 torvény modositasardl rendelkezik, melyek kozul kiemelendd a szocidlis
igazgatdsrol és szocidlis elldtasokrol szolé 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.) mddositésa.

A vidltozas legfontosabb, és az elmult id6szak tapasztalatai alapjan egyszersmind legvitatottabb pontja az Szt. 2. §-
anak cseréje volt, mely az alabbi:

,2.§ (1) Mindenki felel6s 6nmagdért.
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(2) Ha az egyén énmagdrol gondoskodni nem képes, 6t - a képességeik és lehetéségeik szerint, a Polgdri
Torvénykényvrdl szélé 2013. évi V. térvény (a tovdabbiakban: Ptk.) rokontartdsra vonatkozo szabdlyai szerinti
sorrendben - a hozzdtartozok segitik.

(3) Ha az egyén énmagdrol gondoskodni nem képes és a hozzdtartozok (2) bekezdés szerinti gondoskoddsra
vonatkozd kotelességiiket nem teljesitik, az egyén lakdhelye szerinti teleplilési 6nkormdnyzat jogszabdlyban
meghatdrozott feltételek szerinti gondoskoddsi kételezettsége dll fenn.

(4) Ha az egyén 6nmagdrdl gondoskodni nem képes, és a hozzdtartozok a (2) bekezdés szerinti, a teleplilési
6nkormdnyzat pedig a (3) bekezdés szerinti gondoskoddsra vonatkozo kételességet nem teljesitik, az dllamnak
jogszabdlyban meghatdrozott feltételek szerinti kbtelezettsége dll fenn.

(5) Az dllam és a telepiilési 6nkormdnyzat a szocidlis gondoskodds feltételeinek biztositdsdval ésszefiiggd
feladatainak elldtdsa sordn egylittmiikédik az egyhdzi és civil szervezetekkel.

(6) A szocidlis intézmények és intézkedések rendszerének kialakitdsa és miikbdési kereteinek biztositdsa az allam
és a teleplilési énkormadnyzat feladata e térvényben meghatdrozott modon.”

,Mindenki felel6s 6nmagaért” — tartalmazza a szocialis torvény modositasa, amely kiemeli az egyéni és
hozzatartozoi felelGsséget az egyén szocidlis biztonsagaért, képességeiket és lehetdségeiket figyelembe véve. A
modositds a polgari torvénykodnyv alapjan hatdrozza meg a hozzatartozdi kort.

A gondoskodasi sorban a kdvetkezd szinten a telepllési Gnkormanyzatok allnak, azzal a kikotéssel, hogy kizardlag
a jogszabalyban meghatdrozott feltételek szerint all fenn gondoskodasi kotelezettséglk. Az 6nkormanyzatot koveti
az allam gondoskodasi felelGssége. Az allam és az 6nkormanyzat egyuttmikodik az egyhazi és civil szervezetekkel
a szocialis gondoskodasi feladatok ellatasa soran. A szocidlis intézmények és intézkedések rendszerének kialakitasa
és mikodésének biztositdsa az dllam és az 6nkormanyzatok feladata.

A Torvény ,bevezeti” az dregségi nyugdijminimum helyett a szocidlis vetitési alap fogalmat, azonban 6sszege
(28 500 Ft/hd) 2023-ban sem valtozik.

Fentiek alapjan mindenképpen szamitani lehet 2023. évtdl, hogy az dnkormanyzatoknak kiterjedtebben kell
foglalkozniuk az allampolgédrok szocialis biztonsdganak megteremtésével, illetve megélhetési problémadival, ez
egyszersmind azt is jelenti, hogy szélesebb rétegre kell szamitani, akik 1atokorinkbe kerllnek/kertlhetnek, ami
maga utan hozza/hozhatja a szociélis kiadasok, és raforditdsok akar ugrasszer( névekedését is.

Az elszabadulod energiaarak okozta energiaveszélyhelyzet miatt valdszinUsithetd, hogy egyre tobb raszoruld fogja
igénybe venni az id6sek nappali ellatdsat, mar csak az energian vald takarékoskodasi célbdl is, illetve oly médon
fognak az élelmiszeren sporolni az emberek, hogy a napi egyszeri meleg élelmet kérni fogjak szocidlis étkeztetés
keretében.

Eppen ezen helyzetre késziilve, a rdszoruld egyének szocidlis biztonsaganak megteremtésére, 2022. november 24.
napjan Gyal Varos Onkormanyzatanak KépviselS-testillete déntdtt az egyes szocidlis és gyermekjoléti ellatasok
helyi szabdlyairdl sz61é6 17/2022.(X1.25.) 6nkormanyzati rendelet megalkotasardl és 2023. janudr 1-jén torténd
hatalyba lépésérdl.

A rendelettervezethez el§zetes hatasvizsgalatot készitettliink, mely tartalmazza, hogy az egyes tamogatasi formak
esetében az egy f6re es6 jovedelemkorlat felemelésével a jogosultak kore szélesedni fog, valamint az egyes
tamogatasi formdk esetén a tamogatdsi Osszegek felemelésével javulhat a jogosultak anyagi helyzet, ami
hozzajarulhat ahhoz, hogy varosunkban csokkenjen a szegénység és a tarsadalmi kirekeszt6dés kockdazata, és
javuljon az emberek altaldnos ,életelégedettsége”. A megemelt tdmogatasi 6sszegek javithatjak a jogosultak
lakdkornyezetét, amely végsé soron a fizikai kornyezet megélésének szubjektiv érzetét befolyasolhatja pozitivan.
Tekintettel arra, hogy az egyén egészségét befolyasold faktorokat komplexen kell értelmezni, ezen befolyasold
faktorok kozul pedig kiemelkedik az anyagi helyzet, végeredményben az Uj szocidlis rendeletiink javithat a
jogosultak egészség(lgyi) koralményein is.

Az Onkormanyzat &ltal adhatd szocidlis tdmogatdsok tekintetében is elmondhatd, hogy — ha még ha a
Koncepcidban nem is tervezetten, de — az el6re nem lathatd okok, vilagjarvany, negativ gazdasagi kérilmények,
energiavalsag okozta létfenntartast veszélyeztetd élethelyzetek megoldasara, az egyének, csaladok tamogatasara
hatékony lépéseket tudtunk tenni. Uj tdmogatasi formak kidolgozasaval, a szocidlis tdmogatasok atfogd
reformjaval, a Gyali Elet Program meg6rzésével, gyermekjoléti ellatasok és szolgaltatasok biztositasaval stabil és
kiszamithatd helyi szocidlpolitikai rendszer mikodik Gyalon.
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https://dex.hu/x.php?id=index_belfold_cikklink&url=https%3A%2F%2Findex.hu%2Fbelfold%2F2022%2F11%2F22%2Fszocialis-torveny-elfogadas-parlament-tiltakozas%2F
https://dex.hu/x.php?id=index_belfold_cikklink&url=https%3A%2F%2Findex.hu%2Fbelfold%2F2022%2F10%2F26%2Fatalanyadozas-szabalyok%2F

A szocidlis és gyermekjoléti elldtdsok finanszirozdsdnak valtozdsdt az aldbbi tdbldzatban foglaltuk ©ssze, utolsd el6tti oszlopban a Magyarorszdg 2023. évi kézponti

koltségvetésérdl szolo 2022. évi XXV. térvény finanszirozasi adatait szerepeltettlk, illetve utolsé oszlopban a véltozds mértéke olvashatd le.

szolgaltatas 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Noévekedés
(2022.
évrél 2023.
évre)
szocidlis étkeztetés 55 360 55 360 55 360 55360 65 360 67570 67 810 73 810 9%
(f6)
hsny (f6) 145 000 segités: segités: segités: segités: segités: segités: segités: segités:
25 000/ 25 000/ 25000/ 25 000/ 25000/ 25000/ 25000/ 0%
gondozas: gondozas: gondozas: gondozas: gondozas: gondozas: gondozas: gondozas:
éig 888 273 000 273 000 429000 491 550 (378 495 480 602 080 21,5%
, L, (210 000, (210000, (330000, 110, (381130, (463 130,
tarsuldsban ) ) . ) ) , . ) ) . . .
130%) tarsuldsban tarsuldsban tarsuldsban tarsuldsban tarsuldsban tarsuldsban
o) 0, 0, 0, 0,
130%) 130%) 130 %) 130%) 130%) 130%)
idds nappali (f6) 109 000 109 000 109 000 109 000 190 000 224 190 225630 282 630 25%
demens nappali (f6) 500 000 500 000 500 000 500 000 689 000 746 546 749 460 829 460 10,5%
jhsny (db/késziilék) 24 600 24 600 24 600 24 600 24 600 24 600 24 600 nincs adat nincs adat
csalad- és gyermekjoléti szolgdlat 3 000 000 3 000 000 3000 000 3 780 000 4256 200 4287 440 5128940 19,5%
csalad- és gyermekjoléti kézpont 3 000 000 3 000 000 3000 000 3 300 000 3828 555 3864270 4 843 970 25,3%

Forrds: 6nkormdnyzat sajat adatgydjtés
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V.  Swot-analizis 2022., a szocialis szolgaltatasok jovéje

A SWOT elemzéssel Ujra feltérképezzik a jelenlegi szolgaltatasi struktura életképességét, illetve megismerhetjik,
hogy stratégiailag, mely feladatok a legfontosabbak. A SWOT elemzés az adott terllet erésségeit, gyengeségeit,
lehetGségeit és a veszélyeztetd tényezbket veszi szdmba, és fontos, hogy a szolgéltatas szempontjabol felismerjik

ezeket a tényezdket.

Az aldbbi tablazat Gyal Varos Onkorményzata és Kertvdros Szocidlis Koézpont szocidlis tevékenységére
meghatarozott 2022-es SWOT analizist tartalmazza, amely a szocidlis elldtdsban a ,Kertvaros” Onkormanyzati
Tarsulas, Gyal Varos Onkormanyzata és a lakossag részérél megjelend erésségeket, gyengeségeket, lehet8ségeket

és a veszélyeket foglalja magaban.

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Szakmai oldalrdl:

jol kiépdult, a Tarsulds terlletén ismert és bevezetett
szocidlis ellatérendszer

a tarsult telepllések érzékenysége a szocialis
problémak irant

j6 szakmai kapcsolat Kertvaros Szocidlis Kozpont és a
tarsult telepulések kozott

Kertvaros Szocidlis Kozpont mérete:
,emberlépték(” szervezeti struktura,
vezetési, menedzseri kihivassal

kisebb,
kevesebb

stabil humanerd&forras bazis kiépitése az elmult két
évben: helyismerettel, szocidlis érzékenységgel és

szakmai elkotelezettséggel rendelkezé szocialis
szakemberek
szolgdltatd tevékenység, elldtdsi szemlélet és

kompetenciak eréssége
Koltségvetési oldalrol:
jol korulhatarolt, atlathato koltségvetés

pénzigyi szempontbdl ,korlatosabb”, de tervezhetd
mUikodés

Szakmai oldalrdl:

valtozé szikségletekre korldtozottabb

lehetGségei

reagalds

a szocialis szolgaltatdsokat igénybe vevék magas, és
emelkedd szama

differencidltabb ~ és  osztottabb
tevékenység és ebben a
lehetséges  szervezési
segitségnyujtds, szocialis
gondozas)

szolgaltatasi
parhuzamos ellatas
nehézségei (pl. hazi
segités vs. személyi

kevéssé ismerik és becstlik egymas munkajat a
szervezetek

kevéssé ismerik és becsulik a szocidlis szakemberek
munkajat altaldban

meger6sdd6 hatdsdgi szemléletnek mindjobban
szamonkért megfelelés, kompetenciaigény

Koltségvetési oldalrdl:

finanszirozasi nehézségek, az allami finanszirozas a
koltségek valamivel tdbb mint J4-ét fedezik csak

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

Szakmai oldalrdl:

innovativabb, strukturaltabb, személyre szabottabb
ellatasok lehet6ségei

az ellatérendszer tudatos fejlesztése (Id6sek Klubja,
Id6sek Otthona)

egy ,profi” vezetés mellett lehetdség nyilik a
szervezet méretébdl adddo elényok érvényesitésére,
a személyre szabott feladatmegosztdsra, egy
erGteljesebb érdekérvényesitésre

Koltségvetési szempontbdl:

téritési dijak folyamatos felllvizsgdlata

Szakmai oldalrol:
a lakossag eloregedése
a lakossag mentdlis dllapotanak romldsa

a valtozo ellatasi szikségletekre reagalds a korabban
kialakulttol eltéré és Uj megoldasokat kivan

az ellatasok Ujra strukturdldsa soran a meglévd
kompetenciak dominancidja valtozik (pl. az
id6sellatas kertl a kozéppontba, kialakulhatnak
periferialis tertletek)

kényszerhelyzetekben a hattérbe

szorulhat

szakmaisag
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szakmai jogszabadlyok folyamatos valtozasa

szocidlis  szakemberhidany, meglévé  szocidlis
szakemberek kiégése, nyugdijba vonuld kollégak
pétlasanak nehézségei

el6re nem latott
humanerd&forras

egy ,tul gyors” valtozas
nehézségeket  jelenthet a
alkalmazkoddsi folyamatdban

a kockazatok csokkentése szempontjabdl rendkival
fontos a megfelel§ vezetési struktura és a feladatra
alkalmas vezet§ személye

Koltségvetési szempontbdl:

a targyi feltételek esetében a racionalizdlhato (pl.
szamitogépek, mobilizdlhatd eszkozok) és a nem
racionalizdlhaté (pl. épulet, ingatlanok) elemek
mérlegelés nélkili egylittes kezelése

VI.  Kertvdros Onkormdényzati Térsulds koézéptdvl szocidlis szolgaltatasfejlesztési terve,
megvaldsult elemek bemutatasa

Intézkedés Helyzetelemzés Az Az intézkedés Erékelés
kovetkeztében feltart intézkedéssel megvaldsitasanak
probléma elérni kivant cél hatarideje,
megnevezése felelGse
Gyermekek A tarsulas illetékességi Redukalni a gyermekek 2023.12.31,, Megvaldsult
Atmeneti terlletén, illetve a gyali jards csaladjukbdl torténd Pesterzsébet
Otthonédnak illetékességi terlletén jelenleg kiemelésének szamat, Gyal Varos Onkormanyzatéval, és
|étrehozasa nem makodik ilyen ellatasi valamint biztositani a = . . Pesterzsébet
L N Onkormanyzatanak .. , i
forma, azonban a krizishelyzetbe kerult Képviselé-testilete Onkormanyzatanak
krizishelyzetbe jutott gyermekek gyermekek Human Szolgéltatasok
szama évrdl évre novekszik feltgyeletét és Intézményével

megfeleld elldtasat,
el@segiteni csalddjukba
torténd mielSbbi
visszatérést.

(hdromoldalu) ellatasi
szerz8dés kotésével.

Id&sek szakositott
(bentlakasos)
ellatdsi formajanak
biztositdsa

A tarsulas illetékességi
terlletén, illetve a gyali jards
illetékességi teriletén jelenleg
nem mukodik ilyen ellatési
forma, azonban az id&s kortak
szama évrdl évre novekszik

Az id&sek szdmara
megfelel§
egészséglgyi ellatas
biztositasa
bentlakdssal.

2025.12.31,,

Gyal Varos
Onkormanyzatanak
Képvisel6-testilete

Tobbfunkcids Idések
Otthona terveztetési
fazisban

Szocidlis étkeztetés Novekvd szamu az igény az Specialis diétas 2025.12.31,,
vonatkozasdban orvosi javaslattal is indokolt étkeztetés biztositdsa
diétas étkezés diétas étkezés lehetbségére a raszoruld jogosultak 4
. . Gyal Varos
lehet6ségének részére = . .
- o, Onkormanyzatanak
biztositdsa P N
Képvisel6-testiilete
F&z8konyha F6z6konyha elavultsaga okan, Uj, stabil mikodésd, 2025.12.31.
Ujjaépitése az éplletegylttes elGirasoknak
kTmyhadeEutle};flene“k| mgfe!)ltese ' m,llrl1der1ben]c s Gyal Varos
elengedhetetlendl sziikséges a maximalisan megfelel§ Onkormanyzatanak

varos kozétkeztetésének hosszu
tavon torténé megfeleld
mkodtetéséhez

modern konyha

Képvisel6-testllete, a
Gyal Varosfejlesztési és
Varostizemeltetési Kft
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Fogyatékkal él6k
részére tdmogato

A fogyatékkal él6k részére
idGsek nappali ellatdsat

Fogyatékosok nappali
elldtdsdnak intézmény
keretében torténd

2024.12.31,,

Otthoni szakdpold
és hospice szolgalat
|étrehozasa

Szakdpolast igényl6
fekvébetegek szdma jelent8sen
novekszik

Kozpont keretein belil
torténd biztositasa

szolgalat . Shoerr > biztositisa Kertvétos Szocialis
létrehozésa biztositd féréhelyek hidnya Kézpont
intézményvezetdje
Varosi Egészséglgyi 2024.12.31,,

Varosi Egészségligyi
Koézpont
intézményvezetbje

A Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidban elfogadott, kdzéptavu szocidlis szolgaltatasfejlesztési
terveink fokozatos megvaldsulasa allapithatd meg.

A helyi szocidlpolitikdban érintett szervekre, szervezetekre, a jelz6rendszer tagjaira, a helyi
Szocidlpolitikai Kerekasztal tagjaira jellemz6 a jo kapcsolattartds, a szoros egylttm(ikodés, a
problémakra vald gyors megoldaskeresd reagdlds, tovabba a kozdsen kitlizott célok megvaldsitdsa iranti
elkotelez6dés, mert mindenki el6tt a cél: Gyal Varos lakossaganak joléte, a raszoruldk segitése.
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