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SZOFTVER FELHASZNAILASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol a
UINET KFT.
(székhelye: 2072 Zsambék Csillagerds u. 22.;
adoszama: 14931932-2-13; Cg.: 13-09-135709 képviseli: Csotai Janos tgyvezetd),
mint szolgaltaté — a tovabbiakban: Szolgaltaté -,

mastésztrol

OcsA VAROS ONKORMANYZATA
(székhelye: 2364 Ocsa, Bajcsy-Zsilinszky tt 2., adészam: 15730394-2-13, képviseli:
Bukodi Karoly polgarmester),
mint felhasznal6 — a tovabbiakban: Felhasznalo -,
- a tovabbiakban egytittesen: Szerz6d6 Felek—

kozott az alulirott napon és helyen az alabbi tartalommal:
1. A szerz8dés targya

1.1. A jelen szerzédés targyat képezé HelyiSzakihu Internetes keresészoftver
(tovabbiakban: Szoftver), mely a telepilési vallalkozok piacanak bévitését elGsegitd
keretrendszer az ahhoz tartozé valamennyi dokumentacioval és a Szoftver elnevezésével
egyltt a Szolgaltaté, mint Fejleszté sajat fejlesztése, és az ahhoz kapcsolédé minden
személyhez fz6d6 és vagyoni jog jogosultja a Szolgaltatd. A Szoftver, tovabba annak
elnevezése és az ahhoz kapcsol6dé valamennyi dokumentacid a szerz6i jog oltalma alatt
all, annak felhasznaldsa a jelen Szerzédésben biztositott feltételek mellett, az itt
meghatarozott terjedelemben megengedett.

1.2. A szoftver felhasznalasat a Szolgaltaté a jelen szerzédésben meghatarozott
id6tartamra az altala bérelt, fokozott biztonsagu szerveren, a Felhasznalé szamara
egyedileg bedllitott internetes cimen és egyedi arculati elemekkel, sajat munkatérben,
frissitéssel, karbantartassal és a felhasznalashoz szitkséges telefonos és online
tamogatassal, internetkapcsolaton keresztil torténd eléréssel biztositjia a jelen
szerz6désben foglaltak szerint.

2. A szoftver hasznalata, az adatvagyon és hozzaférés

2.1. Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté - a jogszabalyok altal biztositott
lehet6ségek szerint - a szoftver hasznalatahoz sziikséges helyi vallalkozokra és azok
tevékenységére vonatkozo adatokbdl allo adatbazist hoz Iétre. Szolgaltato vallalja, hogy az

adatbazisban szereplé vallalkozasokat el6zetesen megkeresi és tajékoztatast ad az
adatbazisba kertl6 adatok korérdl, valamint hozzéajarulasukat kéri ahhoz, hogy adataik az

indul6 _adatbazisban szerepelhessenek. Szolgaltaté  fentiek elvégzését {rasban
dokumentalja Felhasznalé felé. Szolgaltaté az adatbazist Felhasznalé—részére— az
adatszerzés forrasanak megjelolésével - Felhasznalo részére jovahagyasra rendelkezésre
bocsatja. Szolgaltaté az adatszolgaltatast koteles a jelen szerzédés alafrasat kovets 15
napon belil teljesiteni. Felhasznalé az adatbazis kézhezvételét kovets 15 napon beliil
nyilatkozik arrél, hogy az igy birtokaba jutott adatbazisban szereplé adatok feltoltését
jovahagyja-e. Az igy eléallitott és Felhasznalo altal jovahagyott adattartalom a Szolgaltatd
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tulajdonat képezi, ugyanakkor Szolgaltatd korlatlan hozzatérést biztosit a Felhasznalo
részére a feltoltott adatokhoz a szerzédés idGtartamaban.

2.2. A Felhasznalonak lehetésége van arra, hogy a Felhasznalé altal feltoltott adatbazis
adattartalmat egészében vagy részlegesen barmikor, folyamatosan vagy id6szakonként
szabvanyos XLS formdban kinyerje (exportalja). Ennek megfeleléen a kezdeti
betizemelés utan a feltdltott adatok igény szerint frissithet6ek. Szolgaltatd vallalja, hogy a
szoftver hasznalatahoz szitkséges helyi vallalkozokra és azok tevékenységére vonatkozo
adatok helyességét negyedévente feliilvizsgalja és a 2.1. pont szerinti tajckoztatasi,
dokumentalasi feladatok ellatisa mellett. Az elvégzett feladatokrdl Szolgaltaté legkésGbb

a targynegyedévet kévetd 15. napon belil tajékoztatast nydjt Felhasznalo felé.

2.3. A Szerz6dés megsziinése esetén a felhasznaldi felilet tovabbi adatok feltoltését, vagy
a feltoltott adatok kezelését mar nem teszi lehetévé, de a Szerzédés megsziinésétol
szamitott 30 napig a Felhasznal6 a fidkjahoz hozzaférhet, és a feltéltott adatait kinyerhett
(exportalhatja). Szolgaltaté wvallalja, hogy helyi vallalkozokra és azok tevékenységére
vonatkoz6 adatok kezelésére a szerz6dés megszlinését koveté 30 napon tdl mar nem
jogosult.

3. A Felhasznal6 kotelezettségei

3.1. A Felhasznal6 koteles a szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges sajat adatait teljes korden
¢és helyesen megadni, valamint az adataiban bekévetkezett valtozasokat haladéktalanul
irasban kozolni. Ez kilonosen vonatkozik a cimmel kapcsolatos, szamlazasi adatokra,
valamint az e-mail cimre.

32. A Felhasznal6 felel a maga oldalardl szikséges hasznalati el6feltételek
megteremtéséért (internet hozzaféréssel rendelkez6 és annak hasznalatat lehetévé tevd
operacios rendszerrel és bongészéprogrammal rendelkez6 szamitégép), a megfelel6
hardvereszk6z0k biztositasaért a telekommunikaciés kapcsolatért a Felhasznalé és a
Szolgaltatd szervere kozott. A Szolgaltatas csakis ¢él6 Internet kapcsolat mellett
hasznalhat6. Szolgaltat6 felel6sségi kore a szerver elhelyezési helyén az adatkézpont
elérési pontjan torténd szolgaltatas atadasig terjed. Szolgaltaté nem felel az ezen pontot
kovetéen barmilyen okbdl el6fordulé hozzatérési anomaliakért.

3.3. A Felhasznal6 koteles rendszerét és programjait megfelel6 biztonsagi intézkedésekkel
(Felhasznal6 igényei szerinti biztonsagd telekommunikacids kapcsolat, energiaellatas,
virus és malware védelem, stb) maga ugy kialakitani, hogy a biztonsag, és a rendszer
elérhet6sége ne csokkenjen.

3.4. A Felhasznal6 koteles a jelszavait, illetve a hozzaférési adatait biztonsagosan tarolni
és titokban tartani.

3.5. A Felhasznalonak haladéktalanul koteles tajékoztatni a Szolgaltatot, amint tudomast
szerez arrol, hogy egy jogosulatlan harmadik fél hozzaférési adatairdl vagy jelszavairol
tudomast szerez. Emellett a Felhasznalé koteles jelszavat azonnal megvaltoztatni, ha
felmeril annak veszélye, hogy azt egy harmadik fél megismerhette vagy ahhoz
hozzaférhetett.

3.6. A Felhasznal6 koteles a Szolgaltatot, az egyértelmien felismerheté hibakrol
tajékoztatni és megfelel6 mértékben tamogatni a hiba elharitasa soran. A programhiba
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lejelentése, csak {rasban, az észlelt hiba reprodukalhatésagat elGsegité futtataskornyezeti
leirassal tehet6 meg. A programhiba megallapitasara és kijavitasara kizardlag a Szolgaltato
jogosult.

3.7. Ha a hiba nem mindstl programhibanak, akkor a javitasra a Szolgaltaté szakmai
szerviz szolgaltatasra egyedi arajanlatot ad Felhasznal6 részére.

3.8. Felhasznalé koteles tartézkodni jelen szerz6dés targyara vonatkozé minden
jogszabalyellenes tevékenységtdl, tovabba hatdsagi elbirasok és szerzédéses kikotések
megsértésétol.

4. Dijfizetés

4.1. Felhasznal6 a Szoftver hasznalataért 500.000 Ft + AFA egyszeri fejlesztési dijat
koteles fizetni.

4.2. A fejlesztési dij a Szolgaltatd teljesitését kovetSen valik esedékessé, a teljesitési
kovetelmények maradéktalan megvaldsulasa esetén. A Szolgaltato teljesitése megtortént
amennyiben:

- A Felhasznal6 egyedi arculati elemeivel ellatott weboldala elkészilt és internetes
elérhet6sége folyamatosan biztositott.

- A Szolgaltat6 altal fejlesztett okostelefon alkalmazasban Felhasznalé telepiilés és a
mogottes adattartalom megjelenitése és kereshet6vé tétele biztositott.

- Felhasznal6 részére az egyedi adminisztracios belépési feltlet elérhetd és biztositott.

Szolgaltatd vallalia, hogov a szerzédésben foglalt egyszeri feladatokat elvéezi a 2.1.
pontban elbirt hataridék elteltét kévetSen legkésébb 1 hénapon beldl.

A teljesitési feltételek megvalosulasat kovetéen Szolgaltatd a szerzodés 2. sz. melléklete
szerinti teljesités igazolas altala alairt két példanyat megkildi Felhasznalé részére.
Felhasznalé szerzodés szerinti teljesités esetén harom munkanapon belil az alairt
teljesitési igazolast visszajuttatja abitki-ésjuttat-el-Szolgaltatd részére.

A Szolgaltat6 a teljesitési igazolas alapjan szamlat allit ki Felhasznalé részére, amelyet a
Felhasznal6 koételes a szamla kiallitasatol szamitott 15 napon belil atutalassal rendezni
Szolgaltat6 CIB  Banknal vezetett 10700024-69251890-51100005  szamlaszamu

szamlajara.

4.3. Amennyiben a Felhasznal6 a fizetési hatarid6t elmulasztja, és a fejlesztés dijat nem
fizeti meg, ugy a Szolgaltatd a szolgaltatast inaktivva teszi mindaddig, amig a Szolgaltatas
ellenértéke szamlajara jovairasra nem kerdlt.

4.4. Amennyiben a Szolgaltatas ellenértéke az esedékességtdl szamitott 30 napon belil
sem érkezik meg a Szolgaltaté szamlajara, ugy a szerz6dés megszinik és a Felhasznalo
meghidsulasi kotbér fizetési kotelezettséggel tartozik a Szolgaltatonak. A meghitsulasi
kotbér 6sszege a fejlesztési dij 150%-a.

5. Szoftver felhasznalasi engedély
5.1. A Szolgaltatd a jelen szerzédés szerint kizardlagos, nem atruhazhat6, idében 36

hoénapra felhasznalasi jogot enged a Felhasznal6é részére a szerzédés targyat képezo
Szoftveren.
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5.2. Felhasznalét kizardlagos felel6sség terheli, hogy a Szoftver hasznalatdhoz sziikséges
belépési adatokat (felhasznald név, jelsz6) megfelel6 biztonsaggal tarolja. Felhasznalo
koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy megakadalyozza a szoftver akar
Felhasznal6 valamely alkalmazottja, mas szervezeti egysége, vagy harmadik személy
részér6l torténd jogosulatlan felhasznalasat, és tartozik minden olyan informacidt
haladéktalanul k6z6lni Szolgaltatoval, amely ilyen esetre vonatkozik.

5.4. A Szoftverrel kapcsolatos valamennyi jogot a Szolgaltaté fenntartja.

5.5. Tilos a szoftver és az ahhoz kapcsolédd dokumenticiék mindennemi jogosulatlan
hasznalata. A Felhasznal6 nem jogosult a Szoftvert és az ahhoz kapcsolédd
dokumentaciét masolni, megvaltoztatni vagy mashogy atalakitani, forraskodjat
visszafejteni, visszaforditani vagy a jelen szerzédésben meghatarozott felhasznalasi céltol
eltéréen felhasznalni.

5.6. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a szerz&dés sulyos megszegésének szamit, a
Szolgaltatd részérél azonnali felmondasi okot és kartéritési valamint sérelemdij fizetési
kotelezettséget von maga utan, amennyiben a Szoftver felhasznalasat a Szolgaltatd
engedélye nélkil harmadik fél részére barmilyen moédon atengedi, vagy a jelen
szerz6désben foglalt tilalmakat barmilyen médon megszegi.

6. A szerz6dés tartama, megsziinése
6.1. A szoftver felhasznalasi szerz6dés hatarozott id6re, 36 honapra jon 1étre.

6.2. A Felhasznalé a hatarozott id6re szo6lo szerzédést tobbszor is jogosult egyoldala
nyilatkozattal meghosszabbitani. Ebben az esetben Szolgaltatd jogosult a jelen szerzédés
szerinti fejlesztési dij idéaranyos részét ,,.Szoftverkovetési dijként™ kiszamlazni.

6.4. A Szerz6dést a Szolgaltaté azonnali hatallyal felmondhatja, ha a Felhasznal6 a jelen
szerz6désben foglaltak megszegésével silyos szerzédésszegést kovet el.  Silyos
szerz6désszegésnek mindsil kiulondsen a szerzéi jogra és a felhasznalasra vonatkozé
rendelkezések megsértése. Ilyen esetekben Felhasznalé a megfizetett dijakbol semmilyen
visszatéritésre nem jogosult.

6.5. A Szerz6dés megszinésével megszinik a Felhasznalé felhasznalasi joga. A
Felhasznal6 felhasznal6i fiokjabol a szoftver mar csak az adatbazis kimentése vagy
kinyerése céljabol érheté el, kizarélag adatolvasasi jogosultsaggal. A  Szerzédés
megszinését kévetd harminc nap elteltével a felhasznaloi fidk torlésre kerl.

7. A Szolgaltato felel6ssége

7.1. A Szolgaltaté garanciat vallal arra, hogy a Szoftver jogtiszta.

7.2. Szolgaltaté a rendszert a bemutaton megtekintett és ismertetett funkcionalitassal
biztositja, ezen tdlmutatéd funkciok tekintetében semmiféle garanciat nem vallal.

7.3. A szamitégépes szoftverek komplex természetébdl adéddan a Szolgaltatd nem

garantalja, hogy a Szoftver teljesen hibamentesen vagy barminemd zavar nélkil mikodik,
illetve hogy minden berendezéssel és szoftver konfiguraciéval kompatibilis. A

4
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biztonsagos tzemelés érdekében fontos, hogy a hasznalat megkezdése el6tt és a kezelés
soran a Felhasznalé valamennyi utasitast és tandcsot betartson és a megrendelés el6tt
szamitogépeinek és internetes halézatanak paramétereit és a hasznalt vagy hasznalni

kivant szoftverek jellemz6it mérlegelje, illetéleg sziikség esetén a Szolgaltatd véleményét
kikérje.

7.4. A Szolgaltat6 semmilyen felel6sséget nem vallal informacié vagy adatvesztésért,
illetve egyéb kozvetett vagy kozvetlen karosodasért (ideértve, de nem kizart az tzleti
haszon elmaradasat, tizleti tevékenység félbeszakadasat, vagy egyéb anyagi veszteségbdl
fakado karokat), amely a szoftver hasznalatabol vagy nem hasznalhatésagabol ered, még
abban az esetben sem, ha a Szolgaltatot tajékoztattak az ilyen karok bekovetkezésének
lehet6ségérol.  Szolgaltatd vallalja, hogy a szoftver hasznalatdhoz sziikséges helyi
vallalkozokra és azok tevékenységére vonatkozé adatokbodl allé adatbazisrol napi mentést
készit az adatvesztés elkeriilése, és az adatbazis gyors és naprakész visszaallitasa
érdekében.

7.5. A Szolgaltat6 minden ésszerl intézkedést megtesz a jogosulatlan behatolasok
elkeriilése érdekében azonban semmilyen felel6sséggel nem tartozik azért, ha harmadik
személy jogosulatlanul behatol a Felhasznalé fidkjaba és az adatokban valtoztatasokat
hajt végre, tovabbi adatokat visz be, vagy adatokat ment ki, vagy nyer ki a Felhasznal6
adatbazisabol. Abban az esetben, ha felmeril a gyandja annak, hogy harmadik személy
megszerezte a Felhasznald belépéséhez sziikséges adatokat, vagy a Felhasznal6 fidkjaba
jogosulatlanul behatolt, a Szolgaltaté jogosult a Felhasznalé felé nyujtott szolgaltatasat
felfiiggeszteni mindaddig, amig meg nem bizonyosodik arrol, hogy feltételezése alaptalan,
vagy ennek veszElyét biztonsaggal meg nem sziinteti. A Szolgaltaté a szolgaltatas
nyudjtasanak ilyen okbdl torténd felfiiggesztése esetén semmilyen felelésséggel, illetSleg
kartéritési kotelezettséggel nem tartozik a Felhasznalo felé.

7.6. A Szolgaltaté a szoftver folyamatos tizemét 95%-0s rendelkezésre allassal és a
bemutaton meghatarozott, illetve az elektronikusan elérheté dokumentacié szerinti
funkcionalitassal vallalja. Az tizemeltetés mértéke egy éves idGtartamra vonatkozik és
ennél rovidebb idGtartamra nem értelmezheté Az elére tervezett Uzemszerd,
karbantartasi leallasokrol a felhasznalokat el6zetesen értesiti. A Szolgaltaté koriltekintd
eljarasa ellenére is olykor eléadédhat varatlan tizemszinet, vagy javitds miatti leallas. Ez
esetben a Szolgaltat6 torekszik a felmerilt hibdk illetve az tUzemsziinet okat a lehetd
legrovidebb idén belil elharitani. Az tizemszinetbdl eredd karért, a szolgaltatas atmeneti
elérhetetlenné valasaért a Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel, azonban a jelen pontban
meghatarozott rendelkezésre allasi arany tallépésekor, illetve funkcidvesztés esetén
Felhasznal6 a szerzédéses dij id6/funkcidaranyos részének visszatéritésére jogosult.

7.7. A Szolgaltatd nem felel a jogellenes, illetve helytelen adatokbodl, vagy a jogellenesen,
illetve helytelen adatbevitelbdl eredé hibakért, és az ezek kévetkeztében a Felhasznalot
ért karért.

8. A Felhasznal6 felel6ssége

8.1. A jelen szerzédésben foglalt rendelkezések megsértése esetén a Felhasznald
kartéritési és sérelemdij fizetési kotelezettséggel tartozik.

8.2. A jelen szerz6dés 5. pontjaban foglalt felhasznalasi engedélyre vonatkozo
rendelkezések megszegése és az ebbdl ered6 jogosulatlan felhasznalds esetén a

5
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Felhasznal6 tartozik a fejlesztési dijnak megfelel6 6sszegli sérelemdijat megfizetni a
Szolgaltatonak. A Szolgaltatd jogosult ezen feltl kovetelni a Felhasznal6tol a jogosulatlan
felhasznalassal okozott kara megtéritését is.

9. Adatbiztonsag

9.1. Szolgaltaté a technika és a biztonsag gazdasagilag ésszert szintjén biztositja a
Felhasznal6 altal a Szoftverbe bevitt adatok biztonsiagos megbrzését és tarolasat. Ennek
keretében redundans adattarolast végez az on-line adatbiztonsag és napi mentéseket a
kiesés esetén torténd gyors, és minél pontosabb helyreallithatésag érdekében. A rendszer
felépitésében és adatforgalmaban beépitett biztonsagi eljarasok keriiltek megvaldsitasra.

9.2. A Szolgaltaté a Felhasznaléra vonatkozé adatait nem kutatja, azok megismerésére
nem tesz semmilyen kisérletet, és azokat harmadik fél szamara nem adja at, kivéve, ha
erre a Felhasznal6 engedélyt ad. A szerz6dés megszinését kbvetSen a Szolgaltatd a jelen
szerz6dés rendelkezései szerint a Felhasznalo altal bevitt adatokat megsemmisiti.

10. Tamogatas, panaszkezelés

10.1. A Szolgaltaté6 munkanapokon 08-17 6ra kozott telefonos taimogatast nyudjt a
Szoftver telepitésével és hasznalataval kapcsolatos kérdésekben. Szolgaltaté elvégzi a
bejelentések adminisztracidjat, amelyrdl feljegyzést készit.

10.2. A Szoftverrel vagy a weboldallal kapcsolatos panaszokat ugyancsak a Szolgaltatd e-
mail cimén kell bejelenteni, amelyeket a Szolgaltatd minden esetben kivizsgal, és
amelyekre torekszik a leghamarabb, de legfeljebb harminc napon belil érdemi valaszt
adni.

Telefonszam melyen a bejelentés megtehet6: +36 20 611 0780
E-mail cim melyen a bejelentés megtehetd: info@helyiszaki.hu

11. Egyéb rendelkezések

11.1. Szerz6d6 Felek mindazokat az informacidkat, dokumentumokat és adatokat,
amelyekhez a szerzédés teljesitésével kapcsolatosan barmilyen formaban hozzajutottak,
tzleti titoknak tekintik és csak sajat belsé tevékenységi koriikben hasznalhatjak fel és
harmadik személy részére azokat semmilyen formaban at nem adhatjak, és nyilvanossagra
nem hozhatjak. Szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa soran jogosult alvallakozok
igénybevételére, azonban azok tevékenységéért gy felel, mintha az adott tevékenységet
maga latta volna el.

11.2. Ha jelen szerz6dés barmely pontja érvénytelen lenne, az a szerzédés tobbi
ontjainak érvényességét nem érinti.
J yesseg

11.3. A jelen szerzédésre a magyar jogot kell alkalmazni. Az itt nem szabalyozott
kérdések tekintetében a Polgari Torvénykonyv és az egyéb idevonatkozé jogszabalyok

rendelkezésel az iranyadok.

11.4. A felek kijelentik, hogy esetleges vitas kérdéseket békés uton kivanjak rendezni.
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11.5. Jelen szerzédést a felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
egyez6t helybenhagyodlag alairnak.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

UINET KFT. OcsA VAROS ONKORMANYZATA
Képv.:Csotai Janos tigyvezetd Képv.: Bukodi Karoly polgarmester
Szolgaltato Felhasznalo

DR. MOLNAR CSABA
jogi ellenjegyz6

FARKAS MARIETTA
pénziigyi ellenjegyz6



szerzodeés szama: 2015/

1. sz. melléklet

Szerzédés adatlap

A szoftver eléréséhez a Felhasznal¢ altal
igényelt aldomain (........... helyiszaki.hu)

megnevezése:

Weboldal (vagy weboldalak), ahonnan
felhasznald a szoftver elérését biztositja:

Felhasznalé altal kijelolt kapcsolattartd
neve:

Kapcsolattarté telefonos elérhetésége:

Kapcsolattarté email cime:

Az adminisztracios felilethez igényelt
felhasznaldi név (login név):
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2. sz. melléklet

Teljesités igazolas

1./

Felhaszn4lé neve: Ocsa Varos Onkormanvyzata (székhelye: 2364 Ocsa, Bajcsy-Zsilinszky

u. 2.) képviseletében Bukodi Karoly polgarmester.
(tovabbiakban: Felhasznld)

Szolgaltatd neve: UINET Kft. (székhelye: 2072 Zsambék, Csillagerdd u. 22.)

képviseletében eljaré Csoétai Janos tgyvezetd
—(tovabbiakban: Szolgaltatd)

2./ Szolgaltatd kijelenti, hooy a szerzédésben foglaltaknak mindenben eleget tett és a
megallapitott hataridére elvégezte a Felhasznalé részére a munkat.

3./Felhasznald jelen teljesitésicazolas aldirasaval egvidejlleg elfogadija a Szolgaltatd altal

torténd kiegvenlitésének nincs akadalya.

Az ellenérték dsszege: bruttd .oevvnnen.... - Ft, azaz
.............................................. forint + AFA.

5./ A felek jelen teljesitésigazolas tartalmit megismerték, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t helvbenhagyodlag irtak ala.

6./ Jelen teljesitésigazolds 2 példanyban készult, amelvnek atvételét Felhasznalo és

Szolgaltatd az alairassal egvidejiileo elismet.

Felhasznald céoszert alairasa Szolgaltatd céoszer alairasa




