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I. BEVEZETES

Magyarorszag helyi énkormanyzatair6l szolo 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban:
Moétv.) 81. § (3) bekezdés f) pontja értelmében a jegyz6 évente beszamol a Képvisels-
testiiletnek a Polgarmesteri Hivatal tevékenységérdl.'

II. A HIVATAL MUKODESENEK ALTALANOS BEMUTATASA

Az Motv. 41. § (2) bekezdése a polgarmesteri hivatalt — a polgarmester, a bizottsagok,
részonkormanyzat testtlete, a jegyz6 és a tarsulas mellett — a képvisel6-testiilet szervei kozott
nevesiti. Az Motv. 84. § (1) bekezdése kimondja, hogy a helyi 6nkormanyzat képvisels-
testiilete az 6nkormanyzat mikodésével, valamint a polgarmester, illetSleg a jegyz6 feladat- és
hataskorébe tartozé tgyek dontésre vald el6készitésével ¢és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasara polgarmesteri hivatalt hoz létre, a polgarmesteri hivatal kozremukédik az
onkormanyzatok egymas kozotti, valamint az allami szervekkel t6rténd egytittmikodésének
Osszehangolasaban. Az Mo6tv. 81. §-a értelmében a — szintén a képvisel6-testilet szerveként
nevesitett — jegyz4 vezeti a polgarmesteri hivatalt és ellatja a térvényben felsorolt feladatokat.

A Hivatal jogi személyiséggel és 0Onalld koltségvetéssel rendelkezé o6nalléan gazdalkodd
koltségvetési szerv. A Hivatalon keresztil torténik az 6nkormanyzat muikédésével kapcesolatos
teladatok végrehajtasa.

Az Ocsai Polgarmesteri Hivatal a ra iranyadé jogszabalyok és a Szervezeti és Mikodési
Szabalyzata alapjan végezte 2018. évben is a munkajat. Gondoskodott a helyi 6nkormanyzat,
valamint a helyi nemzetiségi 6nkormanyzat bevételeivel és kiadasaival kapcsolatban tervezési,
gazdalkodasi, ellendrzési, finanszirozasi, adatszolgaltatasi és beszamolasi, valamint a
polgarmester, az Onkormanyzat, és a jegyz6 feladat-és hataskorébe tartozo tgyek dontésre vald
el6készitésérdl és végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatasarol.

A hivatal kézremtkodott az onkormanyzatok egymas kozotti, valamint az allami szervekkel
torténd egyittmikodések 6sszehangolasaban.

Az dltaldnos kozigazgatasi rendtartéstél sz616 2016. évi CL. térvény (tovabbikaban: Akr.) tobb
éves el6készité munka utan, 2018. januar 1-jét6l valtotta fel a kozigazgatasi hatosagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CLX. torvényt.

Az Akr.-t a gyorsabb, hatékonyabb és egyszerdbb hatdsagi eljaras célkitizése mellett hoztak létre.
A hatdsagi eljaras altalanos szabalyait tartalmazé kédex szerepe azért kiemelten fontos, mert a
gazdalkodd szervezetek szamara Osszes jelentésebb hatdsagi eljaras lefolyasara hatassal van,
rendelkezései minden kozigazgatasi hatosagi tgyre kiterjed — igy a hatosagi nyilvantartasokra és —
ellen6rzésekre is.

A Polgarmesteri Hivatal dolgozéi felkésziiltek az Akr. alkalmazasara (tudasukrél frasban szamot is
adtak), a vonatkozé eljarasrendek kialakitasra kertltek, tovabba a mindennapos munkajuk soran
helyesen alkalmazzak a torvényt.

U A jogszabdlyi el6irasoknak megfeleléen kilon elkészitendé beszamoldk (pl. a belsé ellenérzéstdl, a helyi adozasi
feladatokrol, a  koltségvetés végrehajtasardl, stb.) nem képezik a hivatali beszamol6 részét.



1. Hivatali 1étszam alakuldsa, személyi feltételek

Ocsa Viros Onkorményzatianak Képvisel6-testillete 2018, évre a hivatal engedélyezett
allashelyeinek szamat 27 f6ben hatarozta meg.

2018. december 15-én a polgarmesteri hivatal teljes munkaidében foglalkoztatott
munkavallaléinak szama a fizikai alkalmazottakkal egyitt: 26 {6, ebbdl 21 {6 koztisztviseld.

A teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalok kor és nem szerinti megoszlasa:

Eletkor f6 né férfi
30 év alatt 4 3 1
30 év — 45 év kozott 9 6 3
45 év — 55 év kozott 9 7 2
55 év és felette 4 3 1
Osszesen 26 19 7

2018. évben a Polgarmesteri Hivatalban foglalkoztatottak végzettség szerinti megoszlasa:

A Polgarmesteri Hivatal koztisztvisel6i és a Munka torvénykonyve hatalya ala tartozé
munkavallaléi (26 £6) kozil 11 {6 fels6foku végzettséggel, 12 {6 kozépfoku végzettséggel és 3
t6 szakmunkas bizonyitvannyal rendelkezik.

2018. évben Gsszesen 2 kozszolgalati jogviszony megszinés/megsziintetés tortént. A megszinés
jogcimét  tekintve athelyezéssel 1 f6 kezdeményezte kozszolgalati  jogviszonyanak
megsziintetését.

Felmentéssel 1 fének sziint meg a jogviszonya, sajat kérésre, nyugallomanyba vonulds miatt,
élve a n6k kedvezményes, 40 év jogosultsagi id6 elismerésének alapjan igényelhet6 teljes joga
Oregségi nyugellatassal.

A koztisztvisel6k rendelkeznek a  vonatkozé torvényben és egyéb jogszabalyokban
meghatarozott iskolai végzettséggel, illetbleg kozigazgatasi alapvizsgaval, kozigazgatasi
szakvizsgaval, vagy azok megszerzése folyamatban van. Kozigazgatasi alapvizsgat a
kozigazgatasba belépének kozépfokd végzettség esetén 2 év, felséfokd végzettség esetén 1
év alatt kell letennie.

Ocsa Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 237/2017. (XI. 29.) szamt Ok hatarozataval az
Ocsai Polgarmesteri Hivatal koztisztviselSinek illetményalapjat 2018. januar 1. napjatél 45.000
Ft-ban allapitotta meg, mig a személyi illetményben illetve munkabérben részesilék részére
16%-0s béremelést irt el6 2018. januar 1. napjatdl, ezaltal valamennyi munkavallalé
munkabére/illetménye — még, ha kis mértékben is, de — megemelésre kertlt.

Ebben az évben is folyamatos volt a kozszolgalati tisztvisel6k szamara a szakmai
tovabbképzés. 2014-ben bevezetésre kertlt a koztisztvisel6k orszagosan, egységes, tervszerd
rendszeres és kotelezé tovabbképzése. Ez alapjan a koztisztvisel6 négy éves képzési id6szakra
vonatkozbéan meghatarozott képzési kotelezettséget teljesit. A masodik egység 2018-2021.
kozotti  tovabbképzési  id6szakot fogja at. A fels6fokd  végzettséggel rendelkezd



koztisztviselonek a  tovabbképzési idészak alatt legaldbb 128 kredit pontot, a kozépfoku
végzettséggel rendelkezé tisztviselonek legalabb 64 kredit pontot kell teljesitenie.

A koztisztvisel6k vonatkozasaban a fentiek alapjan a Hivatal a tovabbképzési tervet
elkészitette, amely a Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatal részére megkildésre kerdlt. A
képzések és a vizsgdk a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Vezet6- és Tovabbképzési
Intézetének kozremikodésével torténtek. A munkdltaté 4dltal biztositott, finanszirozott
képzésben részesul6k szama 19 6. Az éves képzési tervben elbirt kreditpontokat minden
képzésre kotelezett koztisztviselé megszerezte.

Teljesitmény Ertékelési Rendszer (TER)

A kozszolgalati tisztvisel6k egyéni teljesitményértékelése, valamint mindsitése elektronikus
forméban torténik. A TER egységes és integralt kozszolgdlati teljesitményértékelési  informatikai
rendszer, melynek alapvetd célja, hogy a kozszolgalati tisztvisel6k teljesitményének javitasa
révén, a munkajuk végzéséhez szikséges kompetenciadk fejlesztésével, hathatosan
hozzajaruljon a szervezet célkitlzéseinek —eléréséhez. A teljesitményértékelés évente
ismétléds, formalis keretek kozott zajlo vezet6i tevékenység, amelynek soran az értékeld
vezet6 az értékelt személy részére meghatarozza a teljesitménykovetelményeket. A
teljesitményértékelés kotelezS elemeit a vezets értékeli, majd errdl az értékelt személy részére
érdemi visszajelzést ad. A kozszolgalati egyéni teljesitményértékelés évente két alkalommal
clektronikus formaban torténik a kozszolgalat egészénél kiépitett, koz6s modszertani
alapokon nyugvo, egységes ¢és integralt kozszolgalati  teljesitménymenedzsment rendszer
segitségével. A targyévben a Kttv. vonatkozasaban legalabb két teljesitményértékelés
eredménye egylittesen adja a mindsitést, ennek alapjan a teljesitményértékelés rendszeres és
tervezhet6 tevékenység.

III.A HIVATAL EGYES SZERVEZETI EGYSEGEI ALTAL 2018. EVBEN
VEGZETT FELADATOK BEMUTATASA

1. A Hatésagi, Miiszaki és PalyazatkezelS Iroda feladatai

A Hatosagi, Miszaki és Palyazatkezelé Iroda a kozigazgatasi hatdsagi tgyek kozil ellatja az
altalanos igazgatasi, kornyezetvédelmi, szocialis, gyermekvédelmi feladatokat. Intézi a
birtokvitas, a k6zosségi egylittélés alapvetd szabalyainak megsértésével kapcsolatos, anyakonyvi
és hagyatéki, polgari védelemmel kapcsolatos tgyeket, tovabba az egyes engedélyezési
eljarasokat lefolytatja. El6késziti a feladatkorébe tartozé onkormanyzati és allamigazgatasi
hat6sagi tigyeket, intézi a birtokvitas, anyakényvi- és hagyatéki tigyeket. Ellatja tovabba Ocsa
Viéros Onkormanyzata altal elnyert palyazatok, timogatasok kezelésével kapcsolatos feladatokat.

2018. év egyik kiemelkedGen fontos, és folyamatos feladata a Koézponti Cimregiszter
rendbetétele volt, mely kézponti belteriileten 2018. december 31. napjaig befejezédik. A
munkafolyamat az alabbiak szerint valosult meg:

2015. januar 1. napjatol bevezetésre kerilt az un. Koézponti Cimregiszter (a tovabbiakban: KCR),
melynek célja, hogy a cimek egy kozponti rendszerbe keriljenek, azaz a kilonbozé
nyilvantartasokban (ingatlan-nyilvantartas, lakcimnyilvantartas, postai cimnyilvantartas) szerepld
cimadatok pontosak és naprakészek legyenek.

Ezzel kapcsolatos feladatok ellatasat a kozponti cimregiszterrél és a cimkezelésrél szolo
345/2014. (X1II. 23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: rendelet) itja el6. A rendelet meghatirozza



nemcsak azon ingatlanok korét, amelyeknek cimmel kell rendelkeznitik, hanem a cimképzés
folyamatat, valamint a mar bejegyzett cim modositasanak és torlésének szabalyait is. A Kormany
cimképzésért felelés szervként az ingatlan fekvése szerint illetékes teleptlési 6nkormanyzat
jegyz6iét jeloli ki.

Ocsa Viros Onkormanyzat Képvisels-testiiletének a kozteriiletek elnevezésének, valamint az
elnevezésik megvatoztatasanak ¢és a hazszamok megallapitasanak egyes szabalyairdl szolo
10/2016. (V1.30.) 6nkormanyzati rendelete hatirozza meg helyi szinten a hdzszam-megallapitas
szabalyait, amelyekre ugyancsak mindenképpen figyelemmel kellett lenni a munkafolyamat ellatasa
soran.

A fenti jogszabalyok értelmében folytatédott a lakossagot is érinté kozteriiletnév, hazszam, illetve
cimhelyek feliilvizsgalata, azok helyszini felmérése és a cimkezelési eljarasok meginditasanak
el6készitése.

Ezek soran megallapitasra kertil a hazszamok helyes sorrendje. Hazszam hidnya esetén uj
hazszam kertl kiadasra, illetve amennyiben a hazszamok ujra kiosztasa elkertilhetetlen, a hazszam
moédositasa volt szitkséges. A cimkezelési eljaras kovetkeztében a cimekben (koztertilet
elnevezésében, hazszamban stb.) bekovetkezett valtozasrél a Polgarmesteri Hivatal az érintett
ingatlan tulajdonosan kivil az illetékes hatésagot (Okmanyirodat) hatarozatban értesitette. A
lakcimkartyak ily modon sziikségszerd cseréjére minden esetben illetékmentesen kertilt sor. A
héazszamvaltozassal érintett ingatlan-tulajdonosok részére Ocsa Varos Onkormanyzata ingyenesen
ingatlanonként 1 darab hazszamtablat biztosit. A hazszamrendezés a jelentés elkészitésének
pillanataban kb. 98 %-os feldolgozottsagon all.

Hatosagi, Miszaki és Palyazatkezel6 Iroda ala tartoznak a kévetkezé munkatarsak:
e Irodavezet6
e Hagyatéki tgyintézé
e Szocialis tgyintéz6
e Hatdsagi és miszaki tigyintéz6
e Muszaki tgyintéz6
o [6épitész
e Anyakonyvi tigyintéz6
e Hagyatéki tigyintézé

2. A Kozteriilet-feliigyelet feladatai:

A koztertlet-feliigyelet feladatai killonosen: A telepiilés koztertileteinek rendjével, tisztasagaval
Osszefiiggd, a kilonbozé szintl jogszabalyokban, illetve az 6nkormanyzat altal megkotott
szerz6désekben rogzitett kotelezettségek betartasanak, az eldirtak teljesitésének figyelemmel
kisérése, ellenbrzése, a jogkOveté magatartasra torténé figyelemfelhivas, egyéb sziikséges
intézkedés megtétele, a szabalysértési jogszabalyokba titk6z6 és a feligyelet hataskorébe tartozé
cselekmények megelézése és megakadalyozasa, sziikség szerinti intézkedés megtétele, a kozuti
kozlekedés rendjét, tisztasagat védé jogszabalyok altal a feligyelet hataskorébe utalt
cselekmények elkévetésének megel6zése, a cselekmény folytatasanak megakadalyozasa, sziikség
szerinti intézkedés megtétele, a kozterileten folytatott - engedélyhez vagy hozzajarulashoz
kotott - tevékenységek (kozterilet-foglalas, épités, utburkolat felbontasa, arusitds stb.)
szabalyszertiségének ellenbrzése, kozremtikodés a kozterilet, az épitett és a természeti kornyezet
védelmében, kézremkodés a varosi szintl rendezvények biztositasaban.


https://ocsa.hu/onkormanyzat/rendeletek/10_2016._vi.30.__125140.pdf

3. Pénziigyi iroda feladatai:

A Pénzugyi iroda ellatja kilondsen a koltségvetés-tervezéssel, elbiranyzat-felhasznalassal, az
el6iranyzat-modositassal, az Uzemeltetéssel, fenntartassal, muikddtetéssel, beruhdzassal, a
vagyonhasznalattal és hasznositassal, a készpénzkezeléssel, a konyvvezetéssel és a beszamolasi
kotelezettséggel, az adatszolgaltatassal kapcsolatos atfogd pénziigyi, gazdalkodasi és szamviteli
feladatokat, kiemelt figyelmet forditva a gazdasiagossagra, hatékonysagra, eredményességre,
valamint az ellen6rzési nyomvonal és a belsé kontrollok folyamatos mikoddésére.

4. Személyiigyi el6ad6 feladatai:

A személytigyi el6ado ellatja, illetve koézremtkodik a human er6forrds menedzsmenttel és
stratégiaval, valamint a mindségiranyitassal 6sszefiiged feladatok végrehajtasaban.

5. Az Adéugyi iroda feladatai:

Az Adéigyi iroda ellatia Ocsa varos kézigazgatasi terilletén az 6nkormanyzati adohatdsag
hataskérébe tartozé adok, addk moédjara behajtandd  koztartozasok megallapitasaval,
nyilvantartasaval, beszedésével, kezelésével, végrehajtasaval, adoellenbrzésével, hatdsagi
bizonyitvanyok kiadasaval, valamint az adatszolgaltatassal kapcsolatosan el6irt feladatait. Vezeti
a sziikséges nyilvantartasokat, kimutatasokat és ezek alapjan beszamolot készit.



Az alabbi tablazat szemlélteti a 2018. évben elvégzett tigyek szaimat.?

A,
gazas Sorszamra Gylijt6iv sorszamara Alszamra
Iktatott iratok szdma
A | Pénziigyek 10097 - 12991
Ebbdl: 1. Adéigazgatasi tigyek 10084 - 12952
2. Egyéb pénziigyek 13 N 39
B | Egészségiigyi igazgatas 6 - 14
C | Szocilis igazgatas 433 - 1473
E | Kérnyezetvédelmi, épitési tigyek, telepiilésrendezés, 251 - 583
teriiletrendezés kommunalis igazg.
Ebbdl: 1. Kornyezet- és természetvédelem 18 - 39
2. 'ljelle?i%lésrendezés, teriiletrendezés 25 - 81
3. Epitési tgyek
4. Kommunalis tigyek 158 - 285
50 - 178
F | Kozlekedés és hirkozlési igazgatas 833 - 1926
G | Viziigyi igazgatas 71 - 183
H | Onkormanyzati, igazsagiigyi és rendészeti igazgatas 597 - 3836
Ebbdl: 1. Anyakonyvi és allampolgarsagi tigyek 96 - 333
2. A polgarok személyi adatainak, lakcimének nyilv. kapcs. 122 B 317
3. Vilasztasokkal kapcsolatos tigyek
4. Rendérségi tigyek 2 - 402
5. A helyi tlizvédelemmel kapcsolatos ligyek 2 R 2
6. Menedékjogi tigyek T
7. 1gazsagligyi igazgatds ) 4
8. Egyéb igazgatasi tigyek 2 - 3
16 - 99
356 - 1676
I | Lakastgyek 11 - 33
J | Gyermekvédelmi és gyamiigyi igazgatas 113 - 252
K | Ipari igazgatas 15 - 56
L | Kereskedelmi igazgatas, turisztika 52 - 143
M| Foldmiveléstigy, allat- és novény-egészségligyi igazgatas 61 - 188
N | Munkatigyi igazgatas, munkavédelem 10 - 13
U | Onkormanyzati és dltalanos igazgatasi tigyek 6sszesen 434 - 1939
Ebbdl: 1. Képvisel6-testiilet iratai - 13
2. Nemzetiségi 6nkormanyzat iratai 70 N 228
3. Az 6nkormanyzati hivatalnak, polgarmesteri hiv.
362 - 1698
P | Koznevelési és k6zmivel6déstgyi igazgatas 15 - 41
R | Sportiigyek - - R
X | Honvédelmi, katasztrofavédelmi igazgatas, fegyveres biztonsagi 1 - 8
Srség
Ebbdl: 1. Honvédelmi igazgatas - - -
2. Katasztrofavédelmi igazgatds 1 B )
3. Fegyveres biztonsagi 6rség
Mindésszesen: 13000 - 23679

2 A tablézat az iktatoprogram altal listazott adatot tartalmazza, tirgykoronkénti bontisban 2018. janudr 1. napjatdl

2018. november 30. napjaig terjeds idészakra vonatkozdan.




6. Polgarmester kozvetlen iranyitasa ala tartozok

A szervezeti egység létszama: 1 £6

Titkarsagi tigyintéz6 feladatai:

A titkarsagl tgyintéz6 egyik f6 feladata a tOrvényességi munkaban vald részvétel, melynek
soran ellatja a képviselG-testilet és a bizottsagok, valamint a nemzetiségi O6nkormanyzat
képvisel6-testileteinek muikodésével kapcsolatos el6készits, szervezs, végrehajtasi feladatokat,
tgyviteli teendSket.

A képviselo-testilet és a nemzetiségi Onkormanyzat muikodésével kapcsolatos —szervezési
feladatok kozé tartozik az el6terjesztésekkel kapcsolatos adminisztrativ teendék ellatasa, a
képvisel6-testileti és bizottsagi tlések el6készitése, lebonyolitasa, a Képvisel6-testilet és a
bizottsagok hatarozatainak elkészitése, jegyzOkonyv megirasa, alairast kovetéen a rendeletek
normaszévegének és a jegyzOkonyveknek a honlapon torténé megjelentetése. A feladatok
kozé tartozik a képvisel-testuleti hatarozatok és a megalkotott rendeletek nyilvantartasanak
vezetése, az egységes szerkezetbe foglalt hatalyos rendeletek honlapon, valamint a
www.njt.hu (nemzeti jogszabalytar) portalon torténé kozzététele.

IV. A HIVATAL MUNKAJAT JELENTOS MERTEKBEN BEFOLYASOLO
TENYEZOK 2018. EVBEN

1. Az ASP rendszer bevezetése és mindennapos hasznalata

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény modositasarol
52616 2016. évi LIV. torvény altal megteremtett torvényi felhatalmazas alapjan az 6nkormanyzati
ASP rendszerhez valé csatlakozas modjat, a csatlakozas végsé hataridejét, az 6nkormanyzati ASP
rendszer szakrendszereit, az Onkormanyzati adattarhazat mikodtetS szervet, az 6nkormanyzati
adattar adatai forrasat és az onkormanyzati adattarhazbol torténé adatlekérdezés, adatosszegzés és
adatszolgaltatas feltételeit az 6nkormanyzati ASP rendszerrél sz616 257/2016. (VIIL. 31.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: ASP Korm. rendelet) szabalyozza.

A Kormany célul tlizte ki a kézigazgatas mindségi szinvonalemelése érdekében az adminisztrativ
terthek komplex csokkentését, az atlathatosag novelését, a hatdsagok és az érdekelt felek
intézményi kapacitasanak javitasaval a hatékony kozigazgatashoz torténd hozzajarulasat. Ennek
keretében cél az egységesitett Gnkormanyzati elektronikus tigyviteli megoldasok bevezetése is, az
tin. ASP technoldgia lehet6ségeivel élve.

Az ASP Korm. rendelet értelmében ,,2078. janudr 1-jéig azg dnkormanyzati ASP rendszer valamennyi
szakrendszeréhey csatlakozik - interfészes csatlakozds esetén a 3. melléklet sgerinti adatok teljes kirének
dtadbatisdgadt bigtositja - ag dsszes belyi onkormanyzat.”

Azaz Ocsa Varos Onkormanyzata kotelezéen csatlakozott az énkormanyzati ASP rendszerhez
2018. januir 1. napjaval, amellyel jaré valamennyi kéltség alapértelmezésben az Onkormanyzatot
terhelte. A KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 azonositd jela ,,Csatlakoztatisi konstrukcid az onkormanyzati
ASP rendszer orszdgos kiterjesztéséhez” cimi felhivas (a tovabbiakban: Felhivas) az ASP Korm.
rendeletben foglalt koételezettségek végrehajtasat tamogatja az 6nkormanyzatok szamara
nyujtott csatlakozasi forrasok biztositasaval.

A Felhivas célja az egységesitett onkormanyzati elektronikus tgyviteli megoldasok bevezetése
orszagos szinten, az egyes telepiilési 6nkormanyzatok az 6nkormanyzati ASP kézponthoz térténd
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csatlakozasanak megvalositasaval. Jelen Felhivas keretében az onkormanyzati ASP kézponthoz
torténé csatlakozas soran a teleptilési 6nkormanyzatoknal felmertld egyes feladatok koltségeinek
tamogatasara van lehetéség a felhivasban foglalt feltételek szerint.

Az 6nkormanyzati ASP rendszer szakrendszerei:
- iratkezeld rendszer,

- 6nkormanyzati telepiilési portal rendszer,
- elektronikus tigyintézési portal rendszer,
- gazdalkodasi rendszer,

- ingatlanvagyon-kataszter rendszer,

- 6nkormanyzati ad6 rendszer,

- ipar- és kereskedelmi rendszer,

- hagyatéki leltar rendszer.

Az ASP-hez val6 csatlakozas nagymértékben meghatarozta a 2018. évet a fenti szakrendszerek
tekintetében. Kotelezettséget rott a hivatal vezetSjére, az irodavezetSkre, tovabba egyes
dolgozokra is. Az ASP célja egy kozpont, atlathato rendszer egységesitése valamennyi teleptilési
o6nkormanyzat vonatkozasaban. Ezzel a szabalyozottsag orszagos szinten névekedhet, azaz a £6
cél ez, ennek érdekében, azonban az 6nkormanyzatok eddigi gazdalkodasi, iktatasi és egyéb
szaktertileteken kialakitott gyakorlata teljes mértékben felboritasra kertlt, annak 2018. évtdl
kezdve nincs tovabb létjogosultsiga. Azaz e rendszer gyokerest6l valtoztatta meg az
6nkormanyzatok mikodését.

Az ASP rendszerhez torténé csatlakozasra valé felkésziilés megkonnyitése érdekében a Hivatal
érintett dolgozéi 2017  szeptemberétél 2018 marciusaig kozpontilag  szervezett jelenléti
oktatasokon vettek részt. A kozponti oktatasok célja, hogy gyakorlatban mutassak be a 2018.
januar 1. napjatél hasznaland6 felilet mikodését. A jelenléti oktatason kivil a Hivatalok
dolgozéinak  rendelkezésére  allt  egy  kozpontilag  kialakitott  oktatéi  felilet
(https:/ /aspoktatas.dmsone.hu), ahol a tananyagok, segédletek elérheték. Ezen a feltleten az ASP
rendszerben dolgoz6 Ugyintézéknek, adminisztratoroknak és vezetknek, valamint a
kulcsfelhasznaloknak 2018. évben vizsgat kellett tennitik a Probono rendszerben a kilénb6z6
szakrendszerekre vonatkozdan.

Az ASP program januari indulasa nem volt zokkenémentes. A rendszer ujdonsaga és
tulterheltsége nagymértékben lassitotta a napi munkavégzést, illetve sok esetben nem volt
elérhet6 a szakrendszer. Az adatmigracié soran a rendszerbe keriiltek az el6z6 évek mar
leirattarozott anygai is, amiket sem tor6lni, sem pedig irattarozni nem lehetett. Ezek az adatok
“lognak” a rendszerben. Az egyes szakrendszerekbe kiilon migraltak be az adatokat, de {gy is
el6fordultak duplikaciok és adatvesztés egyarant, mely adatokat pétolni kellett. Mindez jelent6s
tobletfeladatot jelentett a Polgarmesteri Hivatal dolgozéinak. Ennek ellenére az apparatus
mindent megtett annak érdekében, hogy a szakmai munka minéségében ne kovetkezzen be
csokkenés és romlas.

2. Az elektronikus ligyintézés bevezetése és mindenapos hasznalata

Az Orszaggyilés az elektronikus tigyintézés széles kort elterjedése, az eljarasok gyorsitasa és az
adminisztrativ terhek csokkentése, a maganjogi jogviszonyok, tovabba az allam és polgar kozotti
jogviszonyok szélesebb kord elektronizalasa, az elektronikus Ugyintézést biztositd szervek
egyuttmikodésének biztositasa, valamint a lakossdg szamara a korszeribb és hatékonyabb
kozszolgaltatasok nyujtasa érdekében 2016. januar 1-t6l elfogadta az elektronikus tgyintézés és a
bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szol6 2015. évi CCXXII. torvényt.



A t6rvény értelmében elektronikus tgyintézést biztositd szerv a helyi 6nkormanyzat is.

Fontos kiemelni, hogy 2018. januar 1. napjatdl fels6bb jogszabalyi kovetelményként valamennyi
Polgarmesteri Hivatalban (Onkormaényzatndl) kotelezd az elektronikns digyintézés bevezetése. A
2018. januar 1. napjaig a Hatdsagi, Muszaki és Palyazatkezel6 Iroda munkatarsai valamennyi
Ugytipusban az e-tUgyintézés alapjaul szolgalé e-papirokat, e-nyomtatvanyokat elkészitették.
Novelte a kockazatot, hogy 2017. december elején még szinte semmilyen informacidval nem
rendelkeztunk az e-tigyintézés bevezetésével kapcsolatban annak ellenére, hogy 2018. januar 1.
napjatol a Hivatalnak kotelezGen azt biztositania kellett.

Az adatkezelés szabalyozasara jott létre az un. eurdpai altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR),
mely az eddig érvényben 1évé informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011, ¢évi CXII. torvénynél joval szigordbb szabalyozast tartalmaz. Az 4j rendelet
értelmében minden ugy/lUgyfél esetében részletes tajékoztatast kell nydjtani az Ugyintézés soran
kezelt adatainak felhasznalasi céljairdl. A hatésag nem kérhet olyan adatot (pl. telefonszamot) az
Ugytéltol, melynek kezelése az tigy elintézése szempontjabol nem indokolt. A GDPR rendelet
bevezetésére vald felkésziiléssel kapcsolatos feladatok szervezésére a Hivatal Gtemtervet készitett.
A Hivatal dolgoz6i annak érdekében, hogy a mindennapi munkajuk soran megfeleljenek a GDPR
rendelkezéseinek, részt vettek egy GDPR tovabbképzésen, és tudasukrol elktronikus formaban
szamot is adtak.

3. A Polgarmesteri Hivatal épiiletének felujitasa

Ocsa Viros Onkorményzata nyertesként keriilt kivalasztisra a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
Kornyezeti és Energiahatékonysagi Operativ Programok Iranyité Hatdsaga altal kiirt KEHOP-
5.2.9. szama ,Palyizatos épiiletenergetikai felbivds a kigép-magyarorsagi régio telepiilési onkormdinyzatai
szamdra”  elnevezést  pélyazaton, amely keretében Ocsa Viros Onkormanyzatinak (a
tovabbiakban: Onkormanyzat) lehetévé valt a kizardlagos tulajdondban 1évé Ocsai Polgarmesteri
Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) épiletének energetikai feltjitasa. Az energetikai feldjitas
keretében elvégzendé homlokzati hészigetelés és szinezés szinvonalas, igényes és hosszan tarto
elkészitése mindenképpen megkovetelte a Hivatal tetészerkezetének teljeskord felujitasat, ugyanis
a Hivatal tekintetében készitett kockazatelemzés évrdl évre tartalmazta, hogy a Hivatal épiiletével
kapcsolatosan meglehet6sen nagy kockazati forrast jelent a tetészerkezet rossz allapota Nagyobb
es6zések soran a beazasok gyakoriak voltak, veszélyeztetve az éptlet egyébként sem stabil
szerkezetét, elektromos hélézatat stb. Ocsa Varos Onkormanyzatinak Képvisel-testiilete a
80/2017. (I11.29.) szamt OK. hatarozataval tigy déntdtt, hogy a KEHOP-5.2.9. szama ,, Pilydzatos
épiiletenergetikat felbivas a kiép-magyarorszagi régid telepiilési dnkormdnyzatai szamdra’ elnevezést palyazat
alapjan torténd épitiletenergetikai kivitelezést megel6zben, illetve annak idétartama alatt a Hivatal
épuletének tetOszerkezetét teljes korGen felgjitja elharitva ezaltal a beruhazas jovébeni
karosodasanak lehet&ségét és a folyamatos kiemelt kockazatot jelent6é beazasi problémakat és az
abbol eredé karokat. A kivitelezési munkalatok a tet6feldjitassal 2017. junius 12. napjan
megkezdédtek. A tetéfelgjitas soran a f6dém és a mennyezeti részek allapota tovabb sulyosbodott
a kivitelez6 legnagyobb gondossaga mellett is, mind az épiilet és a tet6 életkora és azok rendkiviil
rossz allapota miatt. Mindehhez hozzajarult az is, hogy a tet6 megbontasat kvetéen a viharos és
csapadékos nyari idGjaras tobb esetben a fodém jelentés beazasat eredményezte, annak ellenére,
hogy a kivitelezé — a lehetéségekhez mérten — mindent megtett és megtesz annak elkertilése és
megel6zése érdekében. A f6dém a tet6feldjitas soran, a tet6fodémen végzett emberi munka miatt
tobb  helyen atszakadt. A nyilaszarék cseréje soran is a vartnal joéval nagyobb
rombolast/komolyabb bontisi munkalatokat kellett elvégezni. 2017. oktéber 31. napjaval mind
az épuletenergetikai feldjitas, mind pedig a tet6feldjitas munkalatai befejez6dtek, ezaltal az Ocsai
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Polgarmesteri Hivatal kivulrél teljes mértékben meguajult. A kilsé feldjitas eredményeképpen
bekovetkezett belsé karok a Hivatal éptiletének egyes részein belil azonban lehetetlenné tették a
mindennapi biztonsagos, gyors és hatékony munkavégzést, valamint tgyfélfogadast.

A Hivatal alkalmazottai éppen emiatt csupan korlatozottan tudtak a feladataikat 2017. évben
biztonsagosan és szakszertien ellatni, ezaltal eleget tenni a szamukra tdmasztott olyan
kovetelményeknek, mint az Ggyfelek igényeinek és kéréseinek gyors és hatékony kielégitése, a
jogszabalyok altal tamasztott feladatok hataridén beldl torténé elvégzése. Ennek ismeretében —
mivel a hivatalban az tigyintézési folyamat és a munkavégzés nem allhatott meg — Ocsa Varos
Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete a 181/2017. (VIIL. 30.) szimd OK. hatirozatdban ugy
dontétt, hogy az Ocsai Polgarmesteri Hivatal épiileténck belsé rekonstrukciés munkalatait is el
kivanja végezni. A KépviselS-testilet megallapitotta, hogy a hivatali és az Onkormanyzati
feladatellatas folyamatos és jogszabalyszerd biztositasa nem szunetelhet, ezaltal a bels6
rekonstrukciés munkalatok miel6bbi elvégzése nem engedhet halasztast, azonnali
intézkedésre van sziikség annak érdekében, hogy mindez az Onkormanyzat és a Hivatal
mukodését ne veszélyeztesse.

Az Ocsai Polgirmesteri Hivatal belsé rekonstrukciés munkélatai 2017 novemberében
megkezd&dtek és 2018. februar 28. napjaig befejezédtek. Ennek eredményeképpen a Hivatal
mind kiils6leg, mind belséleg teljes kértien megujult, és immaron méltoképpen alkalmas
arra, hogy az ligyfeleket és az érkezd vendégeket, megfelel6 koriilmények kozott
fogadhassa a hivatal apparatusa, vezetdsége.

A fenti munkalatok nagymértékben megnehezitették az tigyintéz6k mindennapos munkavégzését.
Az egyes irodak tobb alkalommal koltézésre kényszertiltek, valamennyi infrastruktarajukkal és
tgyiratokkal. Mindez az egész id6szak alatt jelentés szervezési terhet rott a hivatalvezetd részére
is. Elmondhato, hogy az a cél lebegett el6ttiink, hogy 2018. év masodik felétél mar megujult
kornyezetben végezhetjik a mindennapi munkat. Ez adott er6t és energiat az olykor jelent6s
teherrel jar6 akadalyok lekiizdéséhez.

A 2017. évben, valamint a 2018. év elején a mindennapi kotelezettségek ellatasa mellett a Hivatal
épiiletének felrjitasaval kapcsolatos feladatok haléztak be a mindennapokat. Egyrészt a felajitasi
munkalatok folyamatos nyomon kdévetése, amellyel parhuzamosan szinte naprdl napra
kellett megtervezni és megszervezni egyes iroda masik helyiségbe torténd teljeskort
koltoztetésétA hivatali munka ennek ellenére egy napra sem allt meg, minden iroda
maximalisan teljesitette a jogszabalyi kotelezettségeit, a hatarid6ket megfeleléen
megtartotta. Mindez azt igazolja, hogy mind a szervezési tevékenység, mint pedig az apparatus
allomanya magas szakmai szinvonalat képvisel, akik a kilsé korilmények ellenére is képesek —
akar erejiikon fell is — teljesiteni a kotelezettségtiket.

2017 novemberében a munkalatok kozepette egy atfogé torvényességi és hatdsagi
ellen6rzésen esett at a Hivatal, amely eredményeképpen maximalis rendezettség és
torvényesség keriilt megallapitasra a Pest Megyei Kormanyhivatal részér6l a Hivatal
miikédésével kapcsolatban. Ez is igazolja és alatamasztja azt, hogy a hivatal vezetéjének
célkitzése és a dolgozokkal szemben tamasztott elvarasok visszaigazolast nyertek. Elsédleges cél
ennek legalabb hasonlé szinten tartasa.

A mindennapos munkaszervezésen tul nagy energiat jelentett a kivitelez6kkel vald
egyuttmikodés. Az éptlet kilsé és belsé felujitasahoz szikséges informaciok napi szintd
megadasa, (szinek, anyagok kivalasztasa, munkafolyamatok Gsszeegyeztetése a kivitelez6k kézott)
a munkafolyamatok nyomon kovetése.
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V. OSSZEGZES

A Képvisel6-testiilet szamara jogszabalyok altal kotelez6en elbirt és 6nként vallalt feladatokat az
apparatus igyekezett magas szinvonalon, megfelel6 munkaszervezéssel, eredményesen ellatni.

A Hivatal vezetGjeként ezuton kivanom kifejezni koszonetemet egyrészt a Képviseld-
testiilet és Polgarmester Ur részére, hogy dontéseikkel hozzajarultak ahhoz, hogy a
2018. év masodik felét6l egy teljesen megujult Polgarmesteri Hivatalban
végezhetjiikk immaron a munkankat. Koészénet tovabba valamennyi Hivatali
dolgozoénak, hogy a 2018. évben mindent megtettek a hatékony és eredményes miikodés
érdekében!

Ocsa, 2018. december 10.

dr. Molnar Csaba
jegyz6
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