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1. A telepiilés demografiai mutatoi

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.)
96. § (6) bekezdése értelmében a helyi onkormanyzatnak gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarol minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell készitenie, amelyet a képvisel6-testiilet is megtargyal.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a koévetelményeket, melyeket a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamugyi eljardsrol szolé 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. melléklete el6ir az
onkormanyzatok szamara.

Az értékelés a Polgarmesteri Hivatal részérdl a fentiek alapjan bemutatja

- a telepiilés demografiai mutatéit, kiillonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira;

- az onkormanyzat altal nyudjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasara vonatkozoé adatokat.

Ocsa Varos demografiai mutatoi:

2023. januar 1.

Kor Férfi Osszesen
(években) | (f6) | NG(f6) (f6)
0-2 éves| 172 180 352
3-5 éves| 178 173 351
6-13 éves| 464 436 900
14-18 éves| 284 282 566
19-29 éves| 647 587 1234
3045 éves| 1215 1187 2402
46-59 épes| 1152 1049 2201
60-79 éves| 838 1019 1857
80-89 éves 84 208 292
90- X éves 10 24 34
Osszesen: | 5044| 5145 10189

A 0-18 éves fiatalok kozil 1098 fia, 1071 lany, 6sszesen 2169 £6.

A gyali kézponttal rendelkezé ,,Kertvaros” Szocidlis és Csaladvédelmi Kozpont Ocsai Kirendeltségéhez
gyermekvédelmi jelzérendszeri tagként 2023. évben irasbeli bejelentéssel nem élt az Ocsai Polgarmesteri
Hivatal.



2. Az oOnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni
ellatasok biztositasa

TERMESZETBENI ELLATASOK

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a
gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.
évi XXXI. torvényben meghatarozott gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, a szinidei
gyermekétkeztetésnek, illetve killon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. ingyenes
tankonyv) az igénybevételére. A 2023. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsagot
kellett megallapitani, A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag jovedelmi feltételeinek
egyes szabalyaitdl sz6l6 Gyvt. 19. § (2) bekezdés szerint
»A gyamhatosig megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat,
amennyiben a gyermeket gondozoé csaladban az egy f6re juté havi jévedelem 6sszege nem haladja meg”

a)a szocialis vetitési alap 6sszegének a 180%-at, (51.300.- Ft) ha

aa) a gyermeket egyedulallé szilé vagy mas torvényes képvisel§ gondozza,

ab) a gyermek tartésan beteg, illetve silyosan fogyatékos, vagy

ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;

b) a szocidlis vetitési alap Gsszegének 165%-at (47.025.-Ft) az a) pont ala nem tartozd esetben,
feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fére jutd vagyon értéke nem halad-ja meg kilén-
kiilon vagy egytittesen a (7) bekezdésben meghatarozott értéket.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol elmondhatd, hogy az Gsszes tamogatast
figyelembe véve a legtobben ebben a timogatasi formaban részesiilnek.

A kedvezmény 1 évre allapithaté meg. Ha a szilS jovedelmi viszonyaiban kedvezd valtozas all be,
meghaladja a csaladban a Gyvt. dltal meghatarozott egy fére juté jovedelem hatart, vagy nem is igényeltck a
tovabbiakban, vagy elutasitasra kertilt. Ha a szilé nem volt elég figyelmes és nem igényelte idében, a
gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiga nem folyamatos, megszakitas
keletkezett, ez okozza a szamok kiilonboz6ségét.

Elutasitasra 1 darab kérelem kertlt, az egy f6re juté magas jévedelmi viszonyok miatt.

Az Onkorményzatot terhel$ kiadas nagysaga: Az intézményi gyermekétkeztetés tamogatasa 82.583.850.-



Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - ellatottak szamanak valtozasa

El6z6 év

dec. 31-én
tamogatasra Osszesen
Megnevezés jogosultak Targyév folyaman
szama (f6)
(f6)
Megallapitott Megsziintetett  Elutasitott
tamogatasok szama

Rendszeres
gyermekvédelmi 138 122 0 1 122
kedvezmény
Rendszeres
gyermekvédelmi
kedvezmény melletti 0 0 0 0 0
kiegészité pénzbeli
ellatas

2023. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak
szama egy f6re jut6 havi jovedelem szerint

Az egy fore jutd csaladi jévedelem
A szocialis s
. . A szocialis
o vetitési alap A szocialis .
| Szocialis " . . o vetitési alap )
Megnevezés | Leririsi alap Osszegének felét vetitési alap 130%.-4t Osszesen
, > . |eléri, de a Osszegét eléri, )
felét nem éri s o meghaladja, de
szocialis vetitési de annak ,
el . , o/ annak 140%-at
alap Gsszegét 130%-4at nem nem éri el
nem éri el haladja meg
2023. december
31-én
RGYVK-ra 5 51 54 12 122
jogosult
gyermekek
szama
Az RGYVK-
hoz kapcsolodo
kiegészité 0 0 0 0 0
pénzellatasban
részesil

Az RGYVK a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt jelenti.



2023. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé
személyek szama korcsoportos bontasban

Megnevezés 0-2 3-5 6-13 11417 18- Osszesen
g éves éves |éves | éves éves
Gyermekek szama (f6) 10 22 65 22 3 122
Ebbdl tartésan beteg vagy
sulyosan fogyatékos (f6) 0 0 ! ! 0 2

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa:

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény kimondja, hogy:

Hatranyos helyzetd az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykordava valt
gyermek, aki esetében az alabbi korilmények kozil egy fennall:

a) a szil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt nevel6 mindkét
szul6rol, a gyermeket egyedil neveld szul6rdl vagy a csaladbafogadd gyamrdl - 6nkéntes nyilatkozata alapjan
- megallapithat6, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokd iskolai

végzettséggel rendelkezik,

b)a szil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket nevel6 szilék
barmelyikérél vagy a csaladbafogadd gyamrol megallapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatisara jogosult vagy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megel6z6 16 hoénapon belil legalabb 12 honapig

allaskeres6ként nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskorilményei, ha megallapithatd, hogy a gyermek a
teleptlésre  vonatkozé  integralt  telepulésfejlesztési  stratégiaban  szegregatumnak — nyilvanitott
lakékornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkili vagy sztkséglakasban, illetve olyan lakaskorilmények

kozott €él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejlédéséhez sziikséges feltételek.
2) Halmozottan hatranyos helyzet

a)az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorava valt gyermek, aki

esetében az (1) bekezdés a)-¢) pontjaiban meghatarozott kérulmények koziil legalabb ketté fennall,
b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozai ellatasban részestls és tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban allé fiatal felnétt.



Ocsa varosban a 2023. évben az alabbiak szerint tértént héatranyos és halmozottan hétranyos helyzet

megallapitasa:
Megnevezés 0-2 éves 3-5 éves 6-13 éves 1;;6157 18- éves Osszesen
Hatranyos 5
helyzeta 10 31 8 1 55
Halmozottan 0
hatranyos 4 9 1 1 15
helvzett

A gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiil6kre vonatkozoé statisztikai

adatok:
A gyermekek étkeztetését Ocsa Varos Onkormanyzata vasarolt szolgaltatas Gtjan valésitja meg,

1. 100%-o0s normativ kedvezményben részesiil6k szamanak alakulasa: négyszeri étkezésben részesul 32 f6

gyermek, haromszori étkezésben részestl 546 £6 gyermek, csak ebédben részesil 2 £6 gyermek.

2. 50%-o0s normativ kedvezményben részesiil6k szamanak alakulasa: haromszori étkezésben részesul 140 6

gyermek, csak ebédben részestl 170 £6 gyermek.

3. Normativ kedvezményben nem részestlék szama: négyszeri étkezésben részestl 4 gyermek, haromszori

étkezésben részesil 113 f6 gyermek, csak ebédben részesil 135 £6 gyermek.

Etkeztetettek szama 6sszesen: 1142 gvermek.

Szunidei étkeztetés

Az Onkormanyzat ingatlaniban, de az albertirsai kézpontd, Ocsan két telephellyel is rendelkezé TS Gastro
Kft.-b&él 2020. évben Eatrend Kft.-vé alakult gazdasagi tarsasag altal f6z6tt ebéd lehetéséget a tavaszi
szunetben 17, a nyari sziinetben 17, az 6szi szinetben 25, valamint a téli sziinetben 25 gyermek vette
igénybe. Osszesen 35 gyermek, kéziilitk 21 hatranyos helyzet(, 14 f6 pedig halmozottan hatrinyos helyzetd.
Ocsa Varos Onkormanyzata dontésének értelmében a sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételére a

hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek valhattak jogosultta.
KARACSONYI CSOMAGOK

Ocsa Varos Onkormanyzatianak Képvisel6-testiilete a 3338/2023. (XI. 29.) szami OK. hatarozataval déntott
art6l, hogy az Ocsa kozigazgatasi terilletén belill laké — 6csai lakcimmel rendelkezé — és alacsony
szocioOkonomiai statusszal rendelkez6, nehéz szocialis helyzetben 1év6 csaladok vagy egyedil €16 személyek



részére 2023. december honapban egyszeri alkalommal élelmiszercsomagot biztosit. Harom féle csomag
kertlt megrendelésre. Az 1-es csomagra azok a személyek voltak jogosultak, akik egyedil ¢16 személyek vagy
gyermektelen hazasparok, 2-es csomagra azok voltak jogosultak, akik csaladjukban 1-2 gyermeket nevelnek,
a 3-as csomagra pedig azok szereztek jogosultsagot, akik 3 vagy annal tobb gyermeket nevelnek
csaladjukban. Atvenni a személyi igazolvany és lakcimkartya felmutatasa utan, a jegyzék alairasaval lehetett.
Aki nem tudott személyesen eljonni a karacsonyi csomagjaért, az a csalad meghatalmazhatott mas személyt,
aki helyette atvette a csomagot és elvitte részére.

A m atadott
| csomag darab |1 csomag értéke Osszesen
tipusa ,
szam
1. 63 5.820, - Ft 366.660, - Ft
2. 47 6.680, - Ft 313.960, - Ft
3. 40 7.340, - Ft 293.600, - Ft
Osszesen: 150 974.220, - Ft
OCSAI ELETUT PROGRAM

Ocsa Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 7/2019. (I1.28.) énkormanyzati rendelete az Ocsai
Eletut Program keretében nyujtandé tamogatasok rendjérdl szabalyozza a ,,Babak6szonté”, az ,,Ovodiba
megyek” és az ,,ElsGs vagyok” csomag igénybevételének modjait.

Az Ocsai Csemete Program ,,Babakdszont8 csomagjara” azok a sziil6k jogosultak, akik ezt kérelmezték
¢és a gyermek megsziletésének idépontjaban legalabb az egyik szulé legalabb 6 hoénapja 6csai bejelentett
lakShellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik és életvitelszertien Ocsan él. A kérelemhez mellékletként
csatolni kell a kérelmezd szilé lakeim kartyajanak, valamint a gyermek sziiletési anyakonyvi kivonatanak
ténymasolatat. Egy gyermek utan csak az egyik sziil6 (akinél a gyermek elhelyezésre kertlt) és csak egyszer
veheti igénybe ezt a tamogatast. A csomagot a sziletést koveté 3 honap belil lehet igényelni. A jogosultsag
megallapitasarél a kérelmez6 hatarozatot kap. A csomagok darabonkénti értéke 15.000, - Ft. 2023. évben 52
babak6szontd csomag kertlt kiosztasra, amelynek 6sszértéke mindésszesen 780.000, - Ft volt.

Az Ovodakezdési Program ,,Ovodaba megyek” csomagjara azok a szil6k jogosultak, akik ezt
kérelmezték, és a kérelem benyujtasanak idépontjaban legaldbb az egyik szil6 és a gyermek Ocsai bejelentett
lakéhellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik, életvitelszertien Ocsan €l, és az 6vodaba torténd elsé
beiratkozast az 6voda leigazolta. Nem csak az 6csai 6vodaba iratkozé gyermekek sziilei vehették igénybe,
hanem az 6csai lakosok, akiknek gyermekeit elsé alkalommal 6vodaba irattdk be. A kérelemhez csatolni kell
a szul6k és a gyermek lakcimkartyajanak fénymasolatat. Egy gyermek utan csak az egyik szilé (akinél a
gyermek elhelyezésre kertlt) és csak egyszer veheti igénybe ezt a tdimogatast. A csomagot a beiratkozast
koveté 3 hoénap belil lehet igényelni. A jogosultsag megallapitasardl a kérelmezé hatarozatot kap. A
csomagokat augusztus honapban Polgarmester ur adta at a gyermekeknek tnnepélyes keretek kozott. A
csomagok darabonkénti értéke 15.000, - Ft, ez a kiadas a 2023. évben 1.155.000, - Ft 6sszeg volt.

Az Iskolakezdési Program ,,Els6s vagyok” csomagjara azok a szilSk jogosultak, akik ezt kérelmezték,



és a kérelem benyujtasanak idépontjaban legalabb az egyik sziil6 és a gyermek 6csai bejelentett lakohellyel
vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik, életvitelszerden Ocsan él és az altalanos iskola elsé osztalyaba torténd
beiratkozast az 4ltaldnos iskola leigazolta. Nem csak az Ocsai Halaszy Karoly Altalanos Iskolaba iratkozé
gyermekek szilei vehetik igénybe, hanem az 6csai lakosok, akiknek gyermekeit az éltalanos iskola elsé
osztalyaba {rattak be. A kérelemhez csatolni kellett a sztl6k és a gyermek lakcimkartyajanak fénymasolatat.
Egy gyermek utan csak az egyik sziilé (akinél a gyermek elhelyezésre kertilt) és csak egyszer veheti igénybe
ezt a tamogatast. A csomagot a beiratkozast koveté 3 honap beldl lehet igényelni. A csomagokat augusztus
hoénapban Polgarmester ur adta at a gyermekeknek tnnepélyes keretek kozott. A csomagok darabonkénti
értéke 15.000, - Ft, ez a kiadas a 2023. évben 1.680.000, - Ft sszeg volt.

Uj bekéltoz6k koszontése, ,,Ocsa — Kisvarosi hangulat” csomag: Az Onkorményzat az Uj bekéltozk
készontése Program keretében ,,Ocsa — Kisvarosi hangulat” Csomagot juttat az arra jogosult személyek
részére. ,,Ocsa — Kisvarosi hangulat” Csomagra jogosult az a magyar allampolgarsaggal rendelkezé nagykort
személy, aki Ocsan letelepedési szandékkal Gjonnan allandé lakcimet létesit. Az ,,Ocsa — Kisvarosi hangulat”
Csomag természetbeni timogatas, melynek értéke legfelijebb 5.000 Ft. ,Ocsa — Kisvérosi hangulat”
Csomagra egy személy csak egy alkalommal és haztartasonként kizarolag egy személy jogosult

Fontos kiemelni, hogy az Ocsai Eletit Program kiadasai Ocsa Véros Onkormanyzat 2023. évi
koltségvetésének nem a szocialis vagy gyermekjoléti keretét terhelték, nem a szocialis nyilvantartasban
taroljuk az igénybevevék adatait és nem a WINSZOC programmal dolgozzuk fel a kérelmeket. Az Ocsai
Eletit Program elkiiloniil a szocidlis alapon igényelhetd ellatasoktdl, univerzalis ellatas, a jogosultsag nem az

igényl6 csaladok jovedelmétdl fiigg.



PENZBELI ELLATASOK

Telepiilési tamogatas

Ocsa Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a pénzbeli és természetben nydjtott szocidlis ellatasokrol
sz016 16/2016. (IX. 01.) 6nkormanyzati rendeletében szabalyozza a teleptlési timogatis igénylésének,
kifizetésének modjait. A rendkiviili teleptilési tamogatas célja els6sorban: a valsaghelyzetben 1évé varandos
anya gyermekének megtartasa érdekében felmeriil§, a gyermek iskolakezdésének, élelmezésének biztositasa
érdekében felmertls, a gyermek fogadasanak el6készitéséhez sziikséges, a nevelésbe vett gyermek
csaladjaval valé kapcsolattartashoz sziikséges, a gyermek csaladba valé visszakeriilésének el6segitéséhez
kapcsol6do kiadasokhoz valé hozzajarulas.

Rendkivili teleptilési tamogatas gyermekek ellitasaval kapcsolatban a 2023. évben 31 kérelmezének 45
esetben, Gsszesen 644.101, - Ft 6sszegben kertilt megallapitasra. Egy kérelmezé maximum 5 alkalommal
igényelhette a tamogatast, melynek 6sszege alkalmanként és gyermekenként 5700 Ft.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodd kiegészité pénzbeli
ellatas

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utin a gyermek csaladba fogad6 gyamjaul
kirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és nyugellatasban, korhatar
el6tti ellatasban, szolgalati jarandosagban, balettmivészeti életjaradékban, atmeneti banyaszjaradékban,
megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaiban, idéskortak jaradékaban wvagy olyan ellatasban
részesiil, amely a nyugdijszer rendszeres szocialis ellatisok emelésérdl sz6l6 jogszabaly hatalya ala tartozik.
A tamogatast 2013. aprilis 1-tél a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermek részére
kilon kérelem benyujtasa nélkil kell megallapitani, ha a fenti feltételeknek megfelel. Havi 6sszege
gyermekenként a szocialis vetitési alap Osszegének 22 szazaléka (6.270 Ft).

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo kiegészité pénzbeli ellatasban részesilé gyermek

2023. évben nem volt.
Pénzbeli kifizetés

Annak a gyermeknek, fiatal felnSttnek, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsaga
targyév augusztus 1. napjan, valamint november 1. napjin fennallt, 6000 Ft/db (alaposszegi), hatranyos
helyzet(, halmozottan hatranyos helyzetl gyermek esetében 6500 Ft/db értékben (emelt Gsszeg) pénzbeli
tamogatas kertlt megallapitasra, amelyet postai vagy bankszamlara torténd utalassal kaptak meg a jogosultak.
2019. évben megszuntetésre keriilt az Erzsébet utalvanyok gyartasa és forgalmazasa, ezért a Gyvt. pénzbeli
kifizetést ir eld.

Pénzbeli tamogatas igénylése 2023. évben

Alap6sszegi Osszesen Emelt 6sszegi Osszesen
Megnevezés kis- | na - = —
- | nagy- Osszeg s- | nagy- Osszeg
kord | kord | 922 | (Fy) kord | kora | 4218 (Ft)
2023. augusztus héban 77 1 78 | 468.000 066 2 68 | 442.000
2023. november hoban | 58 1 59 | 354.000 71 3 74 | 481.000
Osszesen: 135 2 137 | 822.000 | 137 5 142 | 923.000
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Az 1.745.000, - Ft-os egész éves végdsszeg nem az Onkormanyzat kiadasa, hanem allamilag finanszirozott,
melyet a Magyar Allamkincstartél kellett igényelni.

Utazasi kedvezmény, utazasi bérlettamogatas

Ocsa Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 16/2016. (IX.01.) OK. szamu rendeletének 12. §-a alapjan
2023. évben 325 gyermek részesult utazasi bérlettimogatasban harom alkalommal 4-4 hénapra, Osszesen
2.550.000 Ft osszegben. 2023-ben azoknak a gyermekek volt adhaté a torvényes képvisel6jik kérelme
esetén a helyl utazasi bérlettamogatas, akiknek a csaladjukban nem érte el az egy fére jutd havi nettd
jovedelem a 171.000 Ft-ot.

BURSA HUNGARICA Osztondij palyazat

Ocsa Varos Onkormanyzat 4/2023. (IT1. 31.) A ,,BURSA HUNGARICA” FelsGoktatasi Onkormanyzati
Osztondijrendszer elbiralasardl szolé rendelete szerint az ,,A” tipusu palyazok havi 10.000 Ft 6sszegt
tamogatasban részesiilnek Ocsa Varos Onkormanyzatatol, melyet havi 10.000 Ft ésszeggel egészit ki
Kulturalis és Innovaciés Minisztérium. A 2023. novemberében beérkezett palyazatok kozil 3 felelt meg a
palyazati kifrasoknak.

B tipust palyazatra nem palyazott senki.

Ocsa Varos Onkormanyzat 2023. évben 150.000 Ft-ot fizetett ki a BURSA HUNGARICA palyazatra.

3. Az O6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast
nyujto ellatasok bemutatasa

Ocsa Viaros Onkormanyzata - az Ocsa Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilletének a gyermekvédelmi
ellatisok helyi szabélyozisardl szolo 14/2015. (X. 2.) onkormanyzati rendeletben foglaltak szerint — a
gyermekjoléti szolgaltatast a ,,Kertvaros” Szocialis Kozponttal (2360 Gyal, Rakoczi utca 42-44.), mig a
gyermekek napkézbeni ellatisan belill a bolesédei ellatast az Ocsai Nefelejes Napkézi Otthonos Kézponti
Ovoda és Mané6var Bolesédével egytittmikédve a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6
1997. évi XXXI. torvény elbirasainak megfeleléen biztositja.

.,

Ocsa Viros teriiletén 2008 6ta a Gyali Kistérség biztositja a_gyermekjéléti szolgaltatasokat. A Szolgalat j6

kapcsolatot apol az Ocsai Polgarmesteri Hivatal szocialis osztalyaval. Az egyiittmiikodés hatékony tgy a
gyermekeket, kiskoruakat illetéen, mint a felnéttkora segitségre szorultak esetében. A Szolgalat, és a
varosvezetés kozott a kapcsolat a jelenlegi ellatasi forma 2008-as megalakulasa el6tt is hatékonyan mikodott.
Az intézménynél dolgozé segiték személye ritkan valtozik.

A Szolgélat segité tevékenységét az alabbiak jellemzik Ocsa vonatkozasaban is:

2023-ban megnétt a Szolgalatok forgalma az el6z6 idGszakhoz képest. Fontos kiemelni, hogy a jelentkezé

problémak is sulyosabbak voltak:

No6tt a varandoés kiskoruak szama. Ezekben az esetekben a védéndk jeleznek. Jellemzéen ezeknél a

csaladoknal hivatalos tgyintézésben (gyamkirendelés), ritkabban nevelési tanacsokkal kell segitséget
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nydjtanunk.

1 esetben a megsziiletett csecsemét a sziil6k nem hozhattak haza az otthonukba, a nem megfelel6 életvitel,
bizonytalan lakhatasi kérilmények miatt. Minden alkalommal felhivtuk a varandds anyuka és a csalad
figyelmét a hianyossagokra, illetve a szocialis munka eszkozei segitségével probaltunk segiteni, sajnos
sikertelentil. A gyermek megsziletését kévetben a csalad ,,atértékelte” a helyzetet, és eredményes
egyuttmikodést kovetden a gyermek hazakertlt a csaladba, és azota is megfelel6 médon nevelik a sziilék a
gyermekeiket. Egy masik esetben Szolgalatunk javaslatot tett arra, hogy az Ujsziilott ne kertljon haza, de a

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyali Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya hazaengedte a gyermeket.

A csaladon belili konfliktusok szama is megnévekedett az elmult esztendSben az altalunk ellatott Gsszes
teleptilésen. Az évek ota latensen meghizodo ellentétek, illetve a kifele megjatszott ,,mintacsalad” kép elébb
vagy utobb ranyomja bélyegét a csaladtagok mindennapijaira, lelki életére. Ilyenkor jellemzéen a gyermekek
tinetelni kezdenek — beilleszkedési-, és magatartasi probléma jelentkezése a nevelési-, oktatasi
intézményekben; a kamaszoknal a falcolas, mint jelenség ujra elterjedt; lojalitaskonfliktus; normaszegd

magatartas (csavargas, rongalas) mind-mind olyan megnyilvanulas, melyek terhelik a csaladok életét.

Intézménytunkben lehet6ség van csaladterapia, illetve mediacié igénybevételére. A szakemberekhez
jellemzéen a csaladsegité kollégak delegilnak tigyfeleket. Ocsai csalad a tavalyi évben nem vett részt

csaladterapian.

A csaladon belili konfliktusok elmérgesedésének kovetkezményeként sajnos csaladon beliili bantalmazasra is
sor kertlt. Szolgalatunk torvényi kotelezettségének eleget téve minden alkalommal megtette a
jelzését/feljelentését a Dabas Varosi Rendérkapitanysag felé, ahol jellemzéen révid idén belil lezartak az
tgyet arra val6 hivatkozassal, hogy a sziil6k ,,nevelési eszkozeihez” tartozik a testi fenyités is, ami csak akkor
blncselekmény, ha rendszeresen ismétlédik. Az érzelmi, lelki bantalmazas pedig nem blntetendd
cselekmény, jogi kovetkezménye nincsen, de a gyermek fejlédését, felnétté valasanak folyamatit negativ

iranyba befolyasolja.

A nevelési-, oktatasi intézmények mindennapjaiban komoly gondot okoz a specialis igényt, idegrendszeri
fejlédési zavarral-, és egyéb fejl6dési rendellenességgel kiiszkodé gyermekek integralt oktatasa. Latszolag ezt
a problémat nem a Szolgalatnak, gyermekvédelemnek kell megoldania, de a kozremtkodéstunkre szikség van
— a szil6k tamogatasa a probléma elfogadasaban, feldolgozasaban, illetve segitésiik a gyermek szamara adott
esetben a megfelel§ oktatasi intézmény felkutatasaban. Sajnos az élett6l feladatul kaptuk a nevelSk
érzékenyitését is, hiszen a magas osztalylétszam miatt gyakran talalkozunk a gyermekekkel valé nem
megfelel§ banasmoddal. Ezekben az esetekben a nevelési-, oktatasi intézmények vezetSivel szoktuk felvenni
a kapcsolatot, esetkonzulticid, esetmegbeszélés, és esetkonferencia keretén belil. Nagyon sok id6t vesz
igénybe a fenti problémakkal kiiszk6dé gyermekek teljes kivizsgalasa a gyermekpszichiatriak tulterheltsége

miatt. Ily médon a gyermekek megfelel6 iranyba torténd fejlesztésére is adott esetben t6bb honap késéssel
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kerul sor.

A Szolgalat altal ellatott Osszes teleptilésen jelen van az a rendkivil alacsonyan képzett tarsadalmi réteg,
akiknek gyermeknevelési modszereik, a gyermekek jovébeni életutjianak megtervezésében a tanulés, a szakma
elsajatitasa nem jelenik meg célként. Ezekkel a csaladokkal a segité tevékenység jellemzéen a hivatalos

tgyintézésre-, és gyermeknevelési tanacsadasra fokuszal.

Ocsan nagyon telepiilésspecifikus problémaink nincsenek — a legjellemzébb gyermekveszélyeztetd tényezdk

a gyermekelhanyagolas, valamint a csaladi- kapcsolati konfliktusok. a gyakoriak.

A legnagyobb problémat a ,,vandorcsaladok™ jelentik. Ok azok, akik gyakorlatilag telepuilésrol, telepiilésre
koltoznek. Alacsony iskolazottsagi szintd, kizarélag esetleg alkalmi munkabdl él6 sziilSk, akik életviteliikkel

elhanyagoljak gyermekeiket. Az illetékességi tertiletek gyakori valtoztatasa neheziti a segit6 folyamatot.

A jelz6rendszer mikodésének tokéletesitése érdekében a Szolgalat a jelzérendszeri tagokkal vald aktiv
egyuttmikodés megvalositasara torekedett esetkonzultacidk, esetmegbeszélések, illetve esetkonferenciak
keretén beltl. Ezeken az alkalmakon a csaladokat, gyermekeket érinté kérdésekben az allaspontjaink
kozelitésére, kozos stratégia kidolgozasara kertlt sor. Minden esetben a gyermekveszélyeztetés
megszintetése, vagy annak enyhitése a cél. A védéndkkel gyakoriak a kozos csaladlatogatasok is!
Természetesen amennyiben igény van rd a jelz6rendszer barmely tagjaval szivesen kimegytink a csaladokhoz.
A nevelési- oktatasi intézményekkel valé egytittmiikédés valtozo, vannak olyan boles6dék, 6vodak, iskolak,
melyekkel rendszeres-, és eredményes a gyermekek érdekében torténé kézos gondolkodas, de sajnos olyan
iskolak is vannak, ahol a szemléletmodd kilonb6zésége, valamint a probléma megoldisa médjaban nem
értink egyet. Szeptember 6ta latvanyos a javulas az 6csai altalanos iskola vonatkozasaban, az 4j iskolavezetés
aktivan részt vesz a problémak megoldasaban. A Pest Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat Gyali
Tagintézményével kiemelked6 szintd az egyuttmikodés, gyakoriak az  esetkonzultaciok, melyek

nagymértékben megkonnyitik a munkankat.
A gyermek- és haziorvosok vonatkozasaban is j6 az egytittmtkodés.

A gyamhatosaggal-, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozponttal az egylittmikodésiink jellemz&en jonak
mondhato, sajnos akadtak olyan esetek amikor nem értettiink egyet, de alapvetéen konszenzusra jutunk —

rendszeresek az esetkonzultacidk.

Kilon ki szeretném emelni az ellatasi teriletinkhéz tartozé polgarmesteri hivatalokkal valo jo
kapcsolatunkat. Barmivel fordultunk hozzajuk mindig segit6készek voltak egy-egy probléma

megbeszélésekor pedig konstruktivan alltak a kérdéshez.
A Kozpont ellatasi teriiletéhez az alabbi teleptilések tartoznak: Alsénémedi, Fels6pakony, Gyal, Ocsa.
A Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedéseket végzi, illetve biztositja

az ellatasi tertileten a specialis szolgaltatasokat, mint jogi tandcsadas, csalddterapia, mediacio, szocialis
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diagnézis, 6vodai- iskolai szocialis segités, kapcsolattartasi tigyelet, mentalhigiénés és pszicholdgiai

tanacsadas.

A Kozpont tevékenységét a Szolgalattal szoros egyuttmikodésben végzi, hiszen a védelembe vétel, a

specialis szolgaltatasok igénybevétele jellemz&en a Szolgalat munkatarsai jelzései alapjan torténnek meg.

A szakmai tevékenységet az alabbiak jellemzik:
- 268 informacionyujtas
- 235 tanicsadas
- 142 esetkonzulticio
- 168 csaladlatogatas
- 187- segit6 beszélgetés

3.1 Beszamol6 a ,Kertvaros” Szocialis Kézpont 2023. évi tevékenységérdl
A személyes gondoskodas keretébe tartozé szolgaltatasokat és szocialis alapszolgaltatasokat biztosit az
intézmény négy helyszinen, Gyal, Ocsa, Alsénémedi és Bugyi teleptiléseken, 2360 Gyal, Rakoczi Ferenc utca

42-44. székhellyel. Az intézmény vezetSje: Pallagi Agnes.

A kézpont illetékességi tertilete:

e Szocialis Alapszolgaltatasok (kivéve étkeztetés) vonatkozasaban: Alsonémedi, Bugyi, Gyal,
Ocsa teljes kozigazgatasi teriilete

e Szociilis Ftkeztetés vonatkozasaban: Gyal teljes kézigazgatasi teriilete

e Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat vonatkozasaban: Alsénémedi, Bugyi, Gyal, Ocsa,
Fels6pakony teleptilések teljes kdzigazgatasi tertilete

e (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vonatkozasaban: Gyali jaras teljes kozigazgatasi teriilete

e Idések Klubja vonatkozasaban: Gyal varos teljes kozigazgatasi teriilete.

Ocsa vonatkozasaban 2,5 6 latja el a feladatokat.

Ellatandé célcsoport és sajatossagai, jellemzé veszélyeztets tényezék

Szolgaltatasaikat ugy szervezik, hogy az a Jaras ellatasi tertletén él6 valamennyi gyermek és raszoruld feln6tt
szamara elérheté legyen, ideértve a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont altal nyujtott specialis szolgaltatasokat
is. A gyermekvédelmi hatdsagi intézkedés altal kotelezett csaladokkal a Kozpont esetmenedzserei végzik az

esetmunkat.

Klienseik kérében altalanossagban az egyik problémat a munkanélkiiliség okozza, hiszen ez Osszefliiggésben
van akar az egyének egészségi és mentalis allapotaval, az egész csalad élethelyzetével, életmdd stabilitasaval,
valamint a csaladban ¢l6 gyermekek testi, lelki, erkolesi, érzelmi fejlédésével. Az ellatasi tertletre
veszélyeztetS tényezSk kozul legjellemzEbb a szegénység, munkanélkiliség, devianciak, lakhatasi problémak,

igazolatlan iskolai hianyzasok.

A Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont specialis szolgaltatasai

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az altalanos szolgaltatasi feladatain tul a gyermek csaladban t6rténd

nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése, jogainak érvényesitése érdekében
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a gyermek igényeinek és szitkségleteinek megfelel6 6nallé egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat,
programokat nyujt.

e Kapcsolattartasi tigyelet

o Készenléti szolgalat

o Mediici6

e  Ovodai és iskolai szocialis segités
e Szocialis diagnozis

e DPszicholdgiai tandcsadas

e Jogi tanacsadas

Kapcsolattartasi tgyelet

A kapcsolattartasi tigyelet a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy mas kapcsolattartasra jogosult
személy szamara a talalkozasra, egyuttlétre alkalmas semleges helyet biztosit. Konfliktuskezels, segité
szolgaltatast nyujt az érintettek kérésére, illetéleg a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi
kozvetit6i eljarast (mediacid) biztosit.

Minden gyermeknek joga van a csaladjaval/csalidtagjaival kapcsolatot tartani akkor is, ha az 6t gondozd
feln6tt a kapcsolattartasra jogosult személlyel nem tud a kapcsolattartds mikéntjérél megallapodni,
amennyiben az a gyermek érdekével nem ellentétes.

A kapcsolattartasi tgyelet funkcidja, hogy a gyermek szamara minél konfliktus-mentesebbé tegye a
kapcsolattartast az arra jogosult személlyel.

Mediacié

A mediaciora akkor kertl sor, amikor a felek kozvetlentil mar nem képesek megegyezni egymassal, nem
képesek eredményesen kommunikalni, ezért egy harmadik, partatlan, kiilsé személy — mediator — bevonasa
valik szitkségessé (pl. kapcsolattartasi probléma, vagyonmegosztas, gyermekelhelyezés, valasi konfliktus és
generacios konfliktus).

A mediator a targyalas el6tt el6készité beszélgetésen tarja fel a felek allaspontjat, igényeit, felméri a
konfliktus nagysagat, természetét, és ennek alapjan donti el, hogy a mediacié melyik fajtajat valasztja (egy
térben tlteti le a feleket, ingaz6 mediacid, paros mediacio).

Ovodai és iskolai szocilis segitd szolgoaltatis

Az 6vodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a
szocialis segité munka eszkozeivel tamogatast nyujt a koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek
csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagogusainak.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd egyéni, csoportos és kozosséei szocialis munkat végez, valamint
g gy > g g b
gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat lat el. Ennek keretében segiti:

e agyermeket a koranak megfelel6 nevelésbe és oktatasba valé beilleszkedéséhez, valamint tanulmanyi
kotelezettségei teljesitéséhez szitkséges kompetenciai fejlesztésében,
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e a gyermeket a tanulmanyi el6meneteléhez, késébbi munkavallalasihoz kapcsol6do lehet6ségei
kibontakozasaban,

e agyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozé tényezk észlelését és feltarasat,

e a gyermek csaladjait a gyermek 6vodai és iskolai életét érinté kérdésekben, valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottik 1évé konfliktus feloldasaban,

e prevencios eszk6zok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kiszlrését,

e ajelzérendszer mikodését.

Szocialis diagndzis

A csalad- és gyermekjoléti kbzpont a csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan elkésziti az
igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat meghatarozé szocialis diagnoézist. A csalad- és gyermekjoléti
kozpont a szocialis diagnézis elkészitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen miikodd csalad- és

gyermekjoléti szolgalatokat.

Pszicholégiai tandcsadis

A pszichologus biztositja a teleptiléseken a felmeriilé csaladterapias igények kielégitését.

A pszichologus szolgaltatasa a telepiiléseken a hét egy-egy napjan veheté igénybe elézetes id6pont

egyeztetéssel.

A tanacsadé a Kozpontnal és Szolgalatnal jelentkez egyének és csaladok szamara igény és lehet6ség szerint
pszicholégiai konzultaciot végez. Ennek soran elvégzi a pszicholdgiai exploraciot és szitkséges esetben a
pszicholégiai tesztvizsgalatokat.

Amennyiben a konzultacié soran veszélyeztetS tényezSket tapasztal, jelzéssel él a szakmai vezet$ iranyaba.
Az azonnali beavatkozast kovetelé esetekben haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket. A
vizsgalati szakasz lezarasa utan konkrétan meghatarozza a problémat, és megallapodast kot az tgyféllel a
tovabbi koz6s munka folytatasardl vagy lezarasardl. Szikséges esetben - a klienssel kotott megallapodas

alapjan elvégzi az egyén pszichologiai gondozasat.

Jogi tanacsadas

Az intézmény székhelyén (2360, Gyal Rakoczi u. 42-44.) két hetente biztosit jogi tanacsadast, el6zetes
bejelentkezés alapjan érdekképviselet nélkil.

A jogi tanicsadas folyamatosan gondozott klienseik szamara is segitséget nyujt. Altaliban csaladjogi
kérdésekkel keresik fel a tanacsad6 szakembert.

A szolgaltatas igénybevétele az tigyfelek szamara ingyenes.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok szakmai tamogatasa a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontok
altal
e Havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara és sziikség szerint konzultaciot
biztosit,
e Tiajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrdl, az azt érinté valtozasokrol, illetve a
jaras teriletén elérhets, mas személy, illetve szervezet altal nyujtott, kozvetithetS szolgaltatasokrol,
ellatasoktol,
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A csaladsegité munkatars szakmai felkészulését alkalmazasanak elsé évében kétheti rendszerességgel
tamogatja, ha az egyedil latja el a szolgalat feladatait, és a képesitési el6irasok teljesitése alol
felmentést kapott.

A Szolgalat segitd tevékenységét az alabbiak jellemzik:

e Rendszerszemléletli csaladgondozas - A csaladsegités soran az egyéneket, csaladokat és azok

problémait nem egymastdl fiiggetlen egységként kezelik, hanem egységes egymasra haté
rendszerként. A csalad nehézségeitdl leginkabb szenved6t nem emelik ki kornyezetébdl, hanem a
tobbi csaladtagot és mas eréforrasokat bevonva egyiitt mikodnek vele.

A csalad bels6-, és kiils6é tamaszainak k6zos felkutatasa, és a mindennapokba valé bevonasa fontos
folyamata a csaladsegitésnek.

Az ecomap (a csalad szociokulturalis kontextusahoz valé kapcsolédasa), valamint genogram (a csalad
bels6 viszonyainak feltarasa) elkészitése nem koételezd, de egy bonyolult Gsszetételd csalad esetében
hasznos. Ily médon feltarjak a bels6- és kiilsé eréforrasaikat, illetve problémamegoldasban szerepet
jatszo személyeket, lehet6ségeket.

A csaladokkal folytatott eseti munka — jellemz&je a problémamegoldé gondolkodas. Ugyan a
cselekvési tervben célokat, feladatokat és felel6soket jelolnek meg, de a segitd folyamat egy komplex
feladat, nem egy-egy probléma megoldasa a fontos, hanem Osszességében a csalad (egyén)
helyzetének javitasa. A gondozas soran egyik 1épés hatassal van a masikra.

Az esetmegbeszélések, esetkonferenciak, esetkonzultaciok mind-mind lehetéséget kinalnak a segité
munka tokéletesitésére, a csalad problémai okanak feltarasara. Akkor iitkéznek nehézségbe, amikor a
csalad egyik része nem a Szolgalat illetékességi tertiletén van. Ilyenkor jellemzéen kezdeményezik a
teriletileg illetékes szolgalattal az egylttmikodést, ami sajnos elég ritkan valosul meg. A cél nem
mas, mint a latokor szélesitése, az Osszes befolyasold tényezé megismerése. Ugyanazon csalad
problémainak tobb szempontbdl valé vizsgalata néveli a sikeres csaladgondozas esélyét.

A jelz6rendszer tagjaival jellemz&en j6 az egylttmikodés, ennek ellenére tébbszor tapasztaljak, hogy
»fenyegetik” a szolgalattal a potencialis, vagy éppen aktualis tgyfeleket, vagy éppenséggel nem
szivesen tesznek jelzést, mert azt ,feljelentésként”, vagy sajat kudarcukként élik meg.

A statisztikai adatok alapjan egyik ellatasi teleptilésen sincsen kezelhetetlentl magas esetszam, de a
problémak jellege neheziti a szakemberek munkajat. Megfelel6 egészségligyi-, szocialis, vagy mas

ellatérendszer elérhetésége, pl.:

o Az ugyfeleink megfelelé ellitérendszerbe valé tovabb iranyitasa (fogyatékosok bentlakasos
otthonba val6 elhelyezése; id6sek bentlakasos elhelyezése, az tgyfélnek olyan pszichiatriai
ellatashoz valé eljuttatdsa, ahol nemcsak a gyogyszerfelirasra szotritkoznak a diagndzis

felallitasat kévet6en, hanem terapias segitségbe is részestl a raszoruld). Kitarto, pluszmunka
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mellett van, amikor sikertl segiteni, de rengeteg idébe, és a kilonbozé  tertiletek
jogszabalyainak bongészésével jar.

o Segiteni a specialis igényt gyermekek (ADHD, tanulasi nehézség stb.) szileit, hogy a
jogosultak ténylegesen megkapjak a nekik jar6 fejlesztéseket, a szil6k az Oket megilleté
tajékoztatasokat. Természetesen az itt jelzett problémat nem a Szolgalatnak kell megoldania, a
megfelel ellatast biztositania, de ezek hidnya miatt keletkezett konfliktusok megoldasaban
val6 kozremilkodés, az e tébdl fakadd gyermekveszélyeztetés megsziintetésében vald

kozremtkodés a mi feladatunk!

Hazi Segitségnyujtas:

A téritési dij jelentSs emelkedése miatt az ellaitasban részeszil6k szama csékkenést mutat 2022. évhez képest
Alsénémedin, Bugyin és Gyalon, de targyév folyaman ellatast kérelmezS&k allapotfelmérése alapjan
megallapithatjuk, hogy ellatast igényl6k tébbnyire agyhoz kotott fekvobetegek, akik apolasi feladatok
ellatasara szorulnak. A szolgaltatast rovid ideig veszik igénybe mert Intézménybe kertlnek, illetve elhunynak.
Az agyban fekvé apolast igénylé betegek ellatasat napi kétszer, illetve haromszori latogatassal igénylik, ami a
latogatasok szamaban nem latszik, mivel a kézponti statisztika napi egy latogatast enged rogziteni, illetve a
gondozasi idtartamban tud csak megmutatkozni. Ocsin oly mértékben nétt az tSbbszori latogatast
igényl6k szama, hogy sziikségessé valt a gondozoéi létszam novelése is jalius 1.-tél, ezért itt a statisztikai
szamok is névekedést mutatnak. A gondozotti létszam mozgasa adminisztracios feladatok névekedésével jar,
ezért szocialis asszisztens munkakor létrehozasa valt sziikségessé, aki elsésorban, szamlak, csekkek

kiallitasaban és az iktatasi nyilvantartasi feladatok ellatdsaban van a szolgalatunk segitségére.

Itt szeretnénk ravilagitani, hogy a térségben nagy sziikség mutatkozik fekvébeteg, illetve mozgasukban
korlatozott ellatottak szallitasa érdekében Tamogaté Szolgaltatas 1étrehozasara, illetve a koérhazakbol haza
szallitott 4apolasra szorul6 betegeknek gyakran a mi kompetencia hatarunkon tal (azaz alap apolasi
feladatokon tal) szakapolasi feladatok ellatasara is sziikségiik lenne, de mivel nincs vagy kevés a szakapolo,

gyogytornasz a telepiiléseken, igy gyakran a haziorvos is hozzank iranyitja a beteget.
Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas:

Nagy mozgas mutatkozik az ellatotti létszamban, mert jellemz6en révidebb idétartamig nydjtjuk egy - egy
ellatottnak a szolgaltatast, mivel az igénybevevs olyan sulyos allapotban keril be a rendszertnkbe, hogy

otthon tartézkodasa a szolgaltatas biztositasaval sem megoldott.

A Body-guard tobbféle (vezetékes, illetve SIM kartyas) késziiléket tud a helyszinre telepiteni, ami a térség

(tanyavilag) illetve az ellatott igényeinek is megfelel.
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Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat 2023. évi tevékenységének bemutatasa

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat személyi 1étszama 2023. december 31. napjan

Gyal Ocsa Alsénémedi Bugyi
Intézményvezetd 116
Intézményvezetd 216
helyettes
Szolgalatvezetd 116
Csaladsegité 8 £6 2,5 6 1,56 315

Ocsa telepiilésen 2023 évben a Csaladsegits- és Gyermekjéléti Szolgalat az alabbi

tevékenységeket végezte:

Gondozott csaladok szama 117 csalad
Gyermekek szama (0 — 18. év) 129 t6
Szolgaltatasban részesiilék
Megnevezés )
szama
Informaci6 nyujtas 268 6
Segit6 beszélgetés 187 t6
Tanacsadas 235 16
Ugyintézéshez 2 65
segitségnyujtas
Konfliktuskezelés 26 £6
Kriziskezelés 3
Esetkonferencia 4 £6
Esetmegbeszélés 18 6
Esetkonzultacio 142 csalad
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Csaladlatogatas 168 {6

Adomanykézvetités 111 t6

Megkeresés a jelz6rendszer
09 fével kapcsolatban
altal

Jelz6rendszer altal
kezdeményezett 09 fével kapcsolatban

kapcsolatfelvétel

Onkéntes kapcsolatfelvétel | 9 fével kapcsolatban

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasok Ocsa telepiilésen

Védelembe vett 30 6
Ideiglenes hatalyu elhelyezés alatt 516
Utégondozott 116
Nevelésbe vett 18 t6

Csaladkonzultacioba résztvevik szama

Gyalon biztositott

Pszicholégiai tanacsadas

3 {6 / alkalom

- Gyermek 316
- Felnétt 0 6

Feliigyelt kapcsolattartasok szama

Jogi tanacsadas

Csalad-és parterapia

Gyalon biztositott

Szocialis diagnoézis

Kapcsolattartasi tigyelet / Készenléti Szolgalat

Ovodai és Iskolai Szocialis Segités

256

A Koézpont szakmai allomanyaban érkezett egy masik pest Varmegyei intézménybdl egy f6 esetmenedzser,
flletve GYED-en 1évé kollégané ujra munkaba allt. 2023-t6l kézpont specialis szolgaltatasai boviltek
mediacioval, szocialis diagnozissal, illetve mentialhigiénés tanacsadassal. A mediaciot, jogi tanacsadast és a
csaladterapiat megbizasi szerz6déssel latjak el a szakemberek, holott a Gyali jarasban nagy igény lenne a fenti
szakemberek féallast alkalmazasara is. A koézpont kotelékébe tartoznak az intézmény munkajat segitd

szocialis asszisztensek is. E teriileten egy f6 kollegané sziilési szabadsagra ment, helyettesitését hatarozott

id6re 52016 szerzédéssel tudjak megoldani.

20




Ko6zpont feladatathoz tartozik még a térvényben is elbirt kotelezettség, mely szerint szakmai tamogatast

nyujtanak a gyermekjoléti szolgalatok szamara. Havi rendszerességgel esetmegbeszéléseket szerveznek.

A Szolgalat személyi allomanyaban az alabbi valtozasok torténtek:

A Szolgalatok személyi allomanyat illetéen belsé valtoztatasok is voltak, egyik kollégan6 Alsénémedirdl
Bugyira keriilt. Ugyanerrdl a telepiilésrél egy kolléga tavozott, és Ocsardl keriilt 4t egy csaladsegitd, aki

egyedul latta el a feladatokat. Az 6 munkavégzésébe a szakmai vezetS segitett be. Gyal teleptilésen 3 kolléga

téallasu csaladsegité dolgozott, a negyedik pedig GYED-en volt.

21



3.2 Gyermekek napkozbeni ellatasanak biztositasa

Manoévar Bolcs6de 2023. évre vonatkozé beszamoloja

A gyermekek napkozbeni ellatasaként az életkornak megfelel6 nappali feliigyeletet, gondozast,
nevelést, foglalkoztatast és négyszeri étkezést biztositunk a bolcsédei ellatas keretein belul. 2023
évben Osszesen 24 f6 beirt gyermekek szama, ami azt jelenti, hogy teljes kihasznaltsaggal
mukodott az intézmény. A két csoportot mikdodtets bolesédénk csoportonkénti létszama: 12 £6,
életkori megoszlas 14 ho-3 év. A boleséde 6:00-17:00 o6raig latja el a kisgyermekeket. A legtobb
gyermek 7:00-8:00 6ra kozott érkezik és 16:30 6raig tavozik.

A gyermekek étkeztetésének igénybevétele 100%-os. Biztositott a valamely ételallergidban
szenvedo gyermekiink étkeztetése is.

Statisztikai adataink alapjan:

Nagycsalados: 7 £6

Tartésan beteg: 2 £6

Szocialis étkez6: 8 £6

A gondozasi dij a j6vedelmek alapjan kertlt kiszamitasra.
Nefelejcs Kézponti Ovoda és Napsugar tagévoda 2023. évre vonatkozoé beszamoloja

A Nefelejes Kozpont Ovoda és a Napsugar Tagévoda Osszesen 15 csoporttal mikodik. A 2023/24-es
nevelési évben 6sszesen 340 {6 a beirt gyermekek szama, a beiratkozas online médon tortént. A csoportok
atlag 1étszama 24 {6, életkori megoszlas 2,5 — 7 év.

Az 6vodaba egyre tobb a felvett 2,5 éves gyermekek szama (13 f6), melynek feltétele a szobatisztasag,
kommunikaciés és az 6nalld étkezés. A korai 6vodakezdés oka az édesanyak mihamarabbi munkaba allasa.
A tankételes kord gyermekek szama 120 £6, melybdl tovabbi egy év évodai elhelyezés a PMPSZ Gyali
Tagintézménye altal kiallitott hivatalos szakértéi vélemény alapjan és az Oktatasi Hivatal altal kiallitott

hatarozattal 27 £6.
Ovodik 6:00 — 17.00-ig fogadjak a gyermekeket. A legtébb gyermek 7:00 — 8:00 6ra kozott érkezik, 15:30 és

16:30 kozott tavozik. A reggeli tgyelet 6:00 — 7:00 6raig, a délutani 16:00 — 17:00-ig tart az arra kijelolt
Ugyeletes csoportban. Az tigyeleti id6szakot kb. 20 - 30 gyermek veszi igénybe.
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A gyermeki étkeztetés igénybevétele 100%-o0s. Biztositott valamely ételallergiaban szenvedd gyermekek
étkeztetése is. Téritésmentes étkezés igénybe vehet6 nagycsaladosként, tartésan beteg gyermek esetében
(szakorvos altal kiallitott igazolassal), RGYVK hatarozattal rendelkez6knek, valamint, ha az egy fére jutd

jovedelem nem haladja meg a mindenkori minimalbér torvény altal megallapitott szazalékos szintjét.

2023. oktoberi statisztikai adatok alapjan:
Nagycsalados. 93 {6,

Tartésan beteg: 17 £6,

Szocialis étkezdk: 181 £6,

HHH: 2 £6 (nevel6 sztul6knél kihelyezett gyermekek)

A gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak tényleges szamrdl nincs teljeskord adatunk (nem kételes a

szul6 bemutatni a hatarozatot).

A gyermekek kiegyensilyozott és harmonikus fejlédését megfelel6 napirend kialakitasaval biztositjak.
Kornyezetorientalt értékrendszert kiemelten kezelik mind az egészséges életmodd kialakitasaban, mind az
érzelmi, értelmi nevelés teriiletén. Eletkori sajatossagokhoz igazodd, valtozatos tevékenységeket kinalnak,
melyekkel biztositani kivanjak a gyermeki személyiség kibontakoztatasat, az érzelemvilagban a pozitiv

vonasok er6sodését, a fizikai és szellemi fejl6dés dinamikussagat.

Fontos szerepet kap az egyéni képességek fejlesztésének biztositasa. Egyre tobb azon gyerekek szama, akik

valamilyen problémaval kiizdenek. Felzarkéztatasukat kiilsés szakemberek bevonasaval végezziik.

Logopédiai ellatasban részesil: 93 £6, ebbdl SNI: 7 £6

Fejleszté pedagdgus altal tamogatott: 53 {6, ebbél BTMN: 22 {6, Preventiv: 31 {6

Konduktor altal fejlesztett: 4 £6

Pszichologus 18 gyermeket segit intézménytnkben.

Tehetséggondozé foglalkozasokat, melyeket kilsés szakemberek bevonasaval is végeznek, meg lehetett
tartani.

A 2023 év tervezett programjainkat meg tudtuk tartani.
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3.3 Ocsai Halaszy Karoly Altalanos Iskola beszamoléja

Az Ocsai Halaszy Karoly Altalanos Iskoldba 695 gyermek jar 6sszesen. A csoportok atlaglétszama 24 6. Az
Iskola 7.30-t6l fogadja a gyermekeket.

Az iskolaban a gyermekekkel 1f6 logopédus-gyogypedagogus és 1 £6 fejleszté pedagdgus foglalkozik.

A tartésan beteg gyermekek szama: 21 £6.

Nagycsalados: 156 f6

Nevel6 sztl6knél kihelyezett gyermekek szama: 9 £6.

Az iskolai étkezést igénylSk Gsszlétszama: 401 £6

Az intézményben igénybevehetd szakkorok szama: 5.
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4. A felugyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi

teriileten végzett szakmai ellendrzés tapasztalatainak bemutatasa

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamugyi és Igazsagligyi Féosztaly Gyamigyi és Szocialis
Feligyeleti Osztalya 2020. januar 01. — 2020. december 31. ko6zotti id6szakra vonatkozéan jogszertségi
ellenérzést tart, melynek keretében a teleptilési 6nkormanyzat jegyzdje hataskérébe tartozé gyamigyi
targya els6foku hatosagi tigyek jogszertségi ellenérzését és hatékonysagi vizsgalatat végzi. Az ellenbrzés
elrendelésére 2021. januar 18. napjan keriilt sor, az ellenérzés soran bekért iratok 2021. januar 26.
napjan bekiildésre keriiltek. Az ellenérzés eredményérdl az Ocsai Polgarmesteri Hivatal Hatdsagi és
Palyazatkezelé Iroda a mai napig nem kapott visszajelzést, ezért a végrehajtott szakmai ellenérzés

tapasztalatairél nem tudunk beszamolni.
5. Rendérérs beszamoloja

Ocsa telepiilésen lakohellyel rendelkezé biinelkévetdk koziil 2023. évben gyermekkort biinelkovetével
szemben egy esetben folytatott a hatdsag biintetéeljarast az alabbiak szerint: egy kiskord sértett, az
Ocsai Halaszy Karoly Altalanos Iskola tanul6ja esetében a Biinteté Torvénykényvedl sz616 2012. évi C.
torvény 164. § (2) bekezdésébe titk6z6 és a (4) bekezdés b) pontja szerint mindsilé védekezésre vagy
akaratnyilvanitasra képtelen személy sérelmére elkOvetett konnyd testi sértés blntette miatt indult
eljaras a Buntet6eljarasrol szolo 2017 évi XC. térvény 398. § (1) bekezdés d) pontja alapjan, - mivel az
elkbveté bintethet6ségét illetve a cselekmény buntetend6ségét kizaré ok allapithaté meg -
megszintette. Az eljaras soran megallapitast nyert tovabba, hogy a sértett sérelmére konny( testi sértés
vétségének elkovetése valosult meg nem pedig a Bunteté Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. térvény
164. § (2) bekezdésébe ttk6zé és a (4) bekezdés b) pontja szerint mindsilé védekezésre vagy
akaratnyilvanitasra képtelen személy sérelmére elkdvetett konnyd testi sértés buntette, hiszen annak
elkévetéséhez szikséges tényallasi elemek jelen tigybol hianyoznak. A Bunteté Torvénykonyvrdl szolo
2012. évi C. Torvény 164. §-a alapjan, aki mas testi épségét vagy egészségét sérti testi sértés vétségét
koveti el. Amennyiben a testi sértéssel okozott sériilés 8 napon belil gyogyul, az elkévets konnyd testi
sértés vétségét koveti el, mely blncselekmény maganinditvanyra buntetend6. A sértett személyt
bantalmazé bulnelkéveté esetében megallapitast nyert, hogy a bulncselekmény elkovetésének
idépontjaban a tizenharmadik életévben jart. Ocsai kiskord lakos sérelmére mas bincselekmény
elk6vetése miatt nem indult biintetGeljaras. Ocsa telepiilésen lakéhellyel rendelkezé binelkévetSk koziil
2023. évben fiatalkora bunelkévetével szemben nem folytatott a hatdsag buntetSeljarast. A 2023. évben
t6bb alkalommal is megtartisra keriilt blinmegel6zési céllal eléadas az Ocsai Halaszy Karoly Altalanos

Iskola 5-8. osztalyos tanuloi részére az iskolai agresszio, a drogok és kabitészerek, valamint az internet
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veszélyel témakorokben.
6. JovoOre vonatkozoé célok meghatarozasa

Ocsa Viros Onkormanyzatanak jovére vonatkozé célja, hogy a ,,Kertvaros” Szocialis Kozponttal, az
Ocsai Nefelejes Napkézi Otthonos Kézponti Ovoda és Manévar Bolesddével, az Ocsai Halaszy Karoly
Altaldnos Iskolival a tovabbiakban is fenntartsa, illetve még szorosabbra fizze az egytttmtkodést,
valamint észrevételekkel és az tUgyfelektSl/lakossagtdl érkezé  javaslatokkal segitse a hatékony

munkavégzést.

Ocsa Varos Onkormanyzatanak célja az Ocsai Eletit Program hosszd tavi fenntartisa és jévSbeni
esetleges bévitése tovabbi célesoportok (példaul kozépiskolasok, felsGoktatasban részt vevé didkok,

szépkoruak stb.) részére.

2020. november hénapban Ocsa Varos Onkorményzat Képvisel6-testilete az Eletit Programot
bévitette az Elsé kozos lakashoz jutok tamogatasaval, 2021. januarjatol 1épett hatalyba. Az Elsé k6zos
lakashoz juték timogatisa 500.000 Ft, mellyel Ocsa Véros Képvisel6-testiilete el6 szeretné segiteni a
miér Ocsan él6, itt bejelentett lakohellyel rendelkezd, 40 év alatti fiatal, f6ként kisgyermekes hazasparok

Ocsan torténd letelepedését.
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7. A telepiilési Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti
egyuttmiikodés

Ocsa Varos Onkormanyzata szamos civil szervezettel folytat egytittmikodést féként annak érdekében,
hogy a teleptilésen €16 gyermekek és felnSttek szamara mindségi szabadidés foglalkozasokat kinaljon.
llyenek példaul az Ocsai Polgari Kulturalis Egyesiilet, Ocsa Véros Sportegyesiilet, UFO-Utcai Futés
Ocsan Sportegyesiilet, Ocsai Népdalkor. A civil szervezetek tamogatisa mellett fontos kiemelni, hogy
az Ocsa Varos Onkorményzatanak fenntartasiban miikédé Egressy Gabor Szabadidékézpont is
rendszeresen szervez a varosban él6k szamara rendezvényeket, melyek ko6zott van  szamos
gyermekprogram (gyermeknapi rendezvény, nyari taborok, kézmives foglalkozasok, zenés-mesés
el6adasok), valamint feln6tteknek sz616 szabadidés kikapesolddasi lehetéség (Ocsai Kulturalis Napok,

Egészségnap, koncertek stb.).

A programokhoz valé hozzajarulassal az Onkormanyzat szeretné a jelmondatava valt ,kisvarosi

hangulatot”, az Osszetartast, a csaladias érzést megalapozni a j6v6 nemzedék szamara is.

Ocsa, 2024. majus 21.

Bukodi Karoly
polgarmester
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